Anexa nr.1
la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.140 din 29.10.2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Casa de Tip Familial nr.1 Beclean”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 879.1.1.CR.C

Denumirea serviciului social: ,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean”, cod
serviciu social: 879.1.1.CR.C, infiintat de cdtre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud nr.117/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-N&dsaud
Adresa completd: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-N&sdud, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS:
Public
[ Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare
clasa/categoria/tipul major

e : 1. Servicii rezidentiale
al serviciilor sociale:

1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

O 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, faré cazare
O 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

O 3.3. Centre de zi de socializare tip club

00 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

O 3.6. Servicii de pregadtire si distribuire a hranei




O 3.7. Servicii de suport

[ 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistata in comunitate
O 4.1. Locuinta protejata

(0 4.2. Centre pentru viatd independentd

Serviciul social se adreseaza Copil - C;
urmatoarei/urmatoarelor

categorii de beneficiari: O Persoana adulta cu dizabilitati: D;

O Persoana varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

[0 Persoand fara addpost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violentd domestica;

e persoane cu diverse adictii;

e persoane private de libertate;

e persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

e someri de lunga durata;

e persoanele cu afectiuni psihice;

e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
2o [ J— specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.C
cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-C-I)

Detine licenta de functionare seria LF, nr.0000611 si este eliberata de catre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 16.01.2023.
Capacitate: 12 locuri.

Serviciul social este organizat:
[0 Cu personalitate juridica
Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:

O Da
X1 Nu




Adresa serviciului social: orasul Beclean, str.Dealul P4cii nr.3, judetul Bistrita-N&sdud, codul
postal 425100.

Scurta descriere a spatiului in care functioneazé serviciul social:

Suprafatd totala in metri patrati: teren 2500 mp, imobil inscris in Cartea Funciard Nr.29374
Beclean

Nr. etaje: P+1E, suprafata construita desfdsuratd este de 264 mp;

Curte exterioarda: Casa este inconjuratd de o curte frumos amenajatd, cu spatiu-de joacs
pavat, bdnci pentru odihnd si spatii verzi, unde sunt plantati pomi fructiferi, iar in fata casei,
mesteceni. Dispune de o grddina de legume, dar si de o peluza intinsa, acoperitd de un
covor verde si matdsos de iarba.

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

C) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare 4 si anume: nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

e) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 2 (1 magazie, 1 camer tehnic3);

Alte spatii cu diverse destinatii: anexa cu doud magazii in regim de indltime P, cu suprafatd
construita desfasuratd de 17 mp.

Spatiul este accesibilizat:

O In exterior (clédirea)/ Nu

O In interior Da /@

Programul de functionare a serviciului social:
XIPermanent (24 h din 24)
O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/saptamana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean” are drept scop: asigurarea
gazduirii, ingrijirii, educdrii si dezvoltarii copilului separat, temporar sau definitiv, de parintii
sdi, intr-un mediu de tip familial, care sa rdspunda nevoilor individuale de dezvoltare fizic3,
psihica, emotionald si sociald ale copilului, in vederea pregdtirii pentru (re)integrarea in
familia naturald/extinsa sau, dupd caz, pentru integrarea sociald si profesionald la iesirea
din sistemul de protectie speciala.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean” functioneazd cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completrile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
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serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald -Anexa
nr.1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate/ca-centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii 5aj.

Art.5 Accesarea serviciului =/ /

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza Hotdrarii Comisiei pentru Protectia
Copilului Bistrita-Nasaud/hotdrarii judecdtoresti sau Dispozitiei directorului general al
Directiei Generale de Asistentda Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud (in--mod
exceptional), precum si prin alte acte administrative prevdzute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de cdtre conducdtorul FSS/conducdtorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mdsura de
asistentd sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitantd,
furnizorul informeazd, in scris, serviciul public de asistentd socialda pe a cdrui razd
administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
prevazut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) hotardrea comisiei pentru protectia copilului/hotdrarea judecdtoreascd/dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud (in mod exceptional);

b) documentele privind identitatea copilului si a pdrintilor sau ale reprezentantilor legali;

c) adeverinta scolara (unde este cazul);

d) ancheta sociald, intocmitd de catre autoritatea publica locala;

e) planul de servicii pentru prevenirea abandonului si institutionalizdrii copilului, intocmit de
catre autoritatea publica locald;

f) planul individualizat de protectie;

g) orice alte documente referitoare la situatia copilului si a familiei;

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevdzute la art.1
alin.(4) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmadtoarele:

a) sa beneficieze de o mdsura de protectie speciala (copilul este separat temporar sau
definitiv de familie si are instituitd mdsura plasamentului/plasamentului in regim de
urgentd/alte masuri de protectie prevdzute de Legea nr.272/2004 privind protectia i
promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare);

b) protectia in familie sa nu poatd fi asigurata (s-a constatat cd ingrijirea si protectia copilului
nu pot fi realizate in familia biologicd, extinsa sau in alte servicii comunitare adecvate);

c) incadrarea in categoria de varsta admisa: copii cu varsta intre 7 si 18 ani (fete si bdieti),
precum si tineri care beneficiaza de continuarea protectiei speciale in conditiile art.55 alin.(2)
si (3) din Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor se realizeaza cu respectarea legislatiei specifice
in vigoare, respectiv Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si justitiei
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sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa-nr.1
Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca . centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii saj, Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare-a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mésurd
de asistentd sociala si a Procedurii privind incetarea acordarii serviciilor sociale, elaborats cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd de Comisia SCIM din cadrul
DGASPC Bistrita-Ndsaud, aprobatd de directorul general si adusa la cunostinta beneficiarului
si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea contractului de servicii sociale.

(8) Serviciile inceteaza in urmdtoarele situatii:

a) reintegrare in familia naturald;

b) plasament la o persoand sau familie, un asistent maternal sau la un alt serviciu de tip
rezidential licentiat in conditiile legii;

c) incetarea plasamentului la cerere, in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani;

d) in cazul in care copilul este incredintat in vederea adoptiei;

e) decesul beneficiarului.

(9) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisd.

(10) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.

(11) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(12) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean” admite persoane beneficiare
in regim de urgenta:

XI DA [ NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.361 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in formad scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art.3672 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitdti de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare pe perioada masurii de protectie speciald;
b) ingrijire personala;

c) educare;

d) dezvoltare abilitatilor de viatd independentd;

e) consiliere psihosociala si suport emotional;




f) supraveghere;
g) reintegrare familiald si comunitard;
h) socializare si activitati culturale;
i) masa - inclusiv preparare hrand calda;
j) curdtenie, dupa caz;
k) ingrijiri  medicale curente asigurate de asistenti medicali generalisti, -in_ limita
competentelor, dupa caz;
) insertie/reinsertie sociald;
m) terapie ocupationald;
n) consiliere si informare;
0) orientare vocationala;
p) consiliere juridica;
q) alte activitati.

Servicii/Activitati complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitdti sportive si recreative, inclusiv participarea la competitii sportive, tabere, excursii,
vizite culturale si activitdti de petrecere a timpului liber;
b) programe de orientare scolard si profesionald, consiliere vocationala si sprijin pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor care parasesc sistemul de protectie speciald;
c) servicii de consiliere psihologica de specialitate, psihoterapie sau alte interventii de
suport, atunci cand acestea depdsesc pachetul de servicii de bazd;
d) activitdti de voluntariat si mentorat, desfdsurate in parteneriat cu organizatii
neguvernamentale, unitati de invdtdmant, institutii publice sau operatori economici;
e) sprijin material suplimentar, constand in imbrdcdminte, incaltdminte, rechizite scolare,
echipamente IT, materiale educationale sau alte bunuri acordate prin donatii si sponsorizdri;
f) programe pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, organizate in
colaborare cu parteneri institutionali sau privati, inclusiv ateliere practice si stagii de
pregatire;
g) activitati de integrare comunitard, prin participarea beneficiarilor la evenimente culturale,
educative, sportive si de voluntariat organizate la nivel local sau judetean.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) organizarea de programe de formare profesionald continua pentru personal, peste
numarul minim de ore prevadzut de legislatie;
b) dezvoltarea de parteneriate cu unitdti de invdtdmant, ONG-uri, institutii culturale si
sportive, pentru diversificarea activitatilor destinate beneficiarilor;
c) organizarea periodicd de ateliere de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd,
adaptate varstei si nevoilor copiilor; ,
d) introducerea unor programe de mentorat si voluntariat, prin implicarea comunitatii locale
si a specialistilor din diferite domenii;
e) realizarea anuald a unui studiu privind gradul de satisfactie al beneficiarilor si al
reprezentantilor legali, urmat de implementarea mdsurilor de imbunatatire rezultate;
f) dezvoltarea unui program de prevenire si gestionare a comportamentelor de risc, prin
activitdti de educatie pentru sdndtate, prevenirea consumului de substante si prevenirea
violentei;
g) organizarea de activitati de incluziune sociald, precum participarea la evenimente
comunitare, voluntariat si schimburi de experienta cu alte servicii sociale;
h) dotarea serviciului social cu echipamente IT, materiale educative si resurse digitale care
depdsesc dotarea minimd prevdzutd de standardele de calitate.




(3) Pentru realizarea activitdtilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:

a) resurse umane: personalul de specialitate al Casei de Tip Familial (educatori, asistenti
sociali, psihologi, asistenti medicali, dupa caz); personal administrativ si auxiliar; voluntari,
in conditiile Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat; specialisti-ai
institutiilor partenere si colaboratori externi;

b) resurse materiale: spatiile si dotdrile casei de tip familial; materiale educative si
recreative; echipamente IT si mijloace audio-video; materiale consumabile necesare
desfasurarii activitdtilor; mijloacele de transport ale DGASPC Bistrita-N&sdud sau puse la
dispozitie prin parteneriate, dupa caz;

c) resurse financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin
atragerea de fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare
nerambursabila;

d) resurse institutionale: protocoale si parteneriate incheiate cu autoritati si institutii publice,
unitati de invatdmant, unitati sanitare, organizatii neguvernamentale, culte religioase si
operatori economici; programe si proiecte implementate la nivelul DGASPC Bistrita-Nasaud
sau in parteneriat cu alte institutii.

Art.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean” functioneaza cu un numar total
de 6 posturi de personal de specialitate propriu (personal la care se adaugé personalul de
conducere si personalul administrativ, comune tuturor serviciilor din structura Casei de Tip
Familial Beclean), conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud
nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu modificirile si
completdrile ulterioare, cu urmdtoarea structurd de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asigurata de cdtre seful de centru din structura
~Case de Tip Familial Beclean”, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6
posturi;

c) personal administrativ: 10 posturi;

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmadtoarele activitati care pot fi
desfagurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completérile ulterioare:
a) sprijin in organizarea si desfdsurarea activitdtilor educative, recreative, culturale si
sportive destinate beneficiarilor;

b) acordarea de suport in realizarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;
C) sprijin pentru organizarea si desfdsurarea evenimentelor, campaniilor de informare si
actiunilor comunitare;

d) implicarea in activitdti de mentorat, lecturd, dezvoltarea deprinderilor de viat3
independenta si orientare scolard/profesionald, sub coordonarea personalului de
specialitate;

e) sprijin logistic si administrativ in organizarea activitatilor serviciului social;

f) participarea la activitdti de promovare a drepturilor copilului si de sensibilizare a
comunitatii;

g) alte activitdti compatibile cu statutul de voluntar, stabilite prin fisa de voluntariat si
desfasurate sub coordonarea personalului serviciului social, férd a implica exercitarea
atributiilor specifice profesiilor reglementate sau asumarea responsabilitdtilor ce revin
personalului de specialitate.



(3) In cadrul serviciului social, pentru urm&toarele activit3ti pot fi incheiate’ contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigurd/poate asigura posibilitatea desfagurarii practicii‘studentilor
la asistentd sociala sau alte specializari adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitdtile, incheiate-in
conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventjilor incheiate. Elevii si studentii isi
desfasoard activitatea de practicd sub indrumarea unui coordonator desemnat de serviciul
social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu caracter
personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social, fard a desfdsura in mod independent activitati care revin exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 (6 angajati/12
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfdgurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatji care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire i perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtdtirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd si numarul de personal;
h) desfasoard activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care fi este adresatd, referitoare la incdlcdri
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, mdsuri de organizare care sa conducd la imbundtdtirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleazad propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
1) reprezinta serviciul in relatjile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdindtate;
m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala
de la nivelul primdriei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste, impreund cu angajatii cu atributii in domeniu, propunerile privind nota de
fundamentare a bugetului anual, necesar bunei functiondri a serviciilor sociale, pe care o
inainteaza, spre analiza conducerii directiei;



0) asigura indeplinirea madsurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s fie absolvengl de
studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare-de lungd
duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd
sociala sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invdtdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) educator (235203);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfagoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributjile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continug;
e) lucreazd in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) in activitatea desfasuratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun n pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu n figa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii, etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spaldtoreasa, sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura ,Case de Tip
Familial Beclean”, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospodérire, este
subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de catre seful Serviciului Patrimoniu,
Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului de specialitate al
DGASPC Bistrita-Ndsdud, cu o componentd de 10 posturi, din care: 1 post inspector
specialitate (administrativ), 1 post sofer, 7 muncitori calificati (bucdtari) si 1 post magaziner.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.



Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituita pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:
a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ,Casei de Tip
Familial nr.1 Beclean”, ales/alesi prin vot de cdtre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizdrii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social ,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean”, a respectdrii standardelor
minime de calitate;
b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea ,Casei de Tip Familial nr.1 Beclean”.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmadtoarele atributii principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar
de uz personal, amenajarea spatiului, etc.);
b) analizeaza activitatile derulate in ,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean” si propune masuri si
programe de imbundtatire a acestora;
c) dupa caz, oferd sprijin managerului de caz in formularea propunerii de incetare/sistare a
serviciilor acordate unui beneficiar, cu varsta de peste 16 ani, in situatia in care acesta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat
care afecteazad desfasurarea activitatii in ,Casa de Tip Familial nr.1 Beclean” in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul serviciului social.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmatoarele conditii:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) memobirii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfdsoard in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducadtorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS
are In vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupd caz, din urmadtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
O este stabilita contributie a beneficiarului;
XI nu este stabilita contributie a beneficiarului.
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Anexa nr.2
la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-N3siud nr.140 din 29,10.2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Casa de Tip Familial nr.2 Beclean”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 879.1.1.CR.C

Denumirea serviciului social: ,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean”, cod
serviciu social: 879.1.1.CR.C, infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nsdud nr.117/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud
Adresa completd: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-Ndsaud, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS:
Public
1 Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare
clasa/categoria/tipul major
al serviciilor sociale:

1. Servicii rezidentiale

[XI 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[0 2.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird cazare
0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

00 3.3. Centre de zi de socializare tip club

O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

00 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei




O 3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate
[0 4.1. Locuinta protejata

O 4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor
categorii de beneficiari:

1 Copil - C;

O Persoana adultd cu dizabilitati: D;

O Persoana varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

O Persoanad fara addpost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violenta domestica;

e persoane cu diverse adictji;

e persoane private de libertate;

o persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsd neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

o someri de lunga durata;

o persoanele cu afectiuni psihice;

e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
o altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.C

cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-C-I)

Capacitate: 12 locuri.

Detine licentd de functionare seria LF, nr.0000612 si este eliberatd de cdtre Autoritatea
National& pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 16.01.2023.

Serviciul social este organizat:
O Cu personalitate juridica
Fara personalitate juridica

0 Da
X1 Nu

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:




Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea 8 nr.47, judetul Bistrita-
Ndsdud codul postal 425100.

Scurta descriere a spatiului in care functioneazé serviciul social:

Suprafatd totald in metri pdtrati: teren 800 mp, imobil inscris in Cartea Funciard Nr.29355
Beclean

Nr. etaje: P+1E, suprafata construita desfdsuratd este de 278 mp;

Curte exterioarda: Casa este inconjuratd de o curte frumos amenajatd, cu spatiu-de joac
pavat, banci pentru odihna si spatii verzi, unde sunt plantati pomi fructiferi, iar in fata casei,
mesteceni.

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

C) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare 4 si anume: nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

e) nr. bucdtarii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodérire,
intretinere-reparatii, deservire: 2 (1 magazie, 1 camerd tehnic§);

Alte spatii cu diverse destinatii: anexd cu doud magazii in regim de indltime P, cu suprafat
construita desfdsurata de 17 mp.

Spatiul este accesibilizat:
O In exterior (clé’ldirea)/ Nu

O in interior Da /@

Programul de functionare a serviciului social:
XIPermanent (24 h din 24)
O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/saptamana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean” are drept scop: asigurarea
gazduirii, ingrijirii, educdrii si dezvoltdrii copilului separat, temporar sau definitiv, de parintii
sdi, intr-un mediu de tip familial, care sd réspundd nevoilor individuale de dezvoltare fizic3,
psihicd, emotionald si sociald ale copilului, in vederea pregatirii pentru (re)integrarea in
familia naturald/extinsd sau, dupd caz, pentru integrarea socialé si profesionald la iesirea
din sistemul de protectie speciala.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean” functioneazd cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completérile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie special - Anexa
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nr.1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parinii sd.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza Hotdrarii Comisiei pentru Protectia
Copilului Bistrita-N&sdud/hotararii judecdtoresti sau Dispozitiei directorului “general -al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud (in. ‘mod
exceptional), precum si prin alte acte administrative prevdzute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere de cdtre conducdtorul FSS/conducatorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mdsurd de
asistentd sociala.

(4) Dupd incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitantd,
furnizorul informeazd, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd
administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
prevézut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului i solidaritdtii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) hotdrérea comisiei pentru protectia copilului/hotdrarea judecdtoreasca/dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud (in mod exceptional);

b) documentele privind identitatea copilului si a pdrintilor sau ale reprezentantilor legali;

c) adeverinta scolara (unde este cazul);

d) anchetd sociald, intocmitd de catre autoritatea publica locala;

e) planul de servicii pentru prevenirea abandonului si institutionalizdrii copilului, intocmit de
catre autoritatea publicd locald;

f) planul individualizat de protectie;

g) orice alte documente referitoare la situatia copilului si a familiei;

(6) Criterii de eligibilitate prevdzute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevdazute la art.1
alin.(4) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmdtoarele:

a) s& beneficieze de o masurd de protectie speciala (copilul este separat temporar sau
definitiv de familie si are instituitd masura plasamentului/plasamentului in regim de
urgentd/alte masuri de protectie prevdzute de Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare);

b) protectia in familie sa nu poata fi asigurata (s-a constatat cd ingrijirea si protectia copilului
nu pot fi realizate in familia biologicd, extinsa sau in alte servicii comunitare adecvate);

c) incadrarea in categoria de varstd admisd: copii cu varsta intre 7 si 18 ani (fete si bdieti),
precum si tineri care beneficiazd de continuarea protectiei speciale in conditiile art.55 alin.(2)
si (3) din Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor se realizeazd cu respectarea legislatiei specifice
in vigoare, respectiv Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile i completdrile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
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sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa nr.1

Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca’ centre

rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de pdrintii s&, Ordinul ministrului

muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului- .
cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii’
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asistenta sociald si a Procedurii privind incetarea acordérii serviciilor sociale, elaborats cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd de Comisia SCIM din cadrul
DGASPC Bistrita-Nasdud, aprobatd de directorul general si adusa la cunostinta beneficiarului
si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea contractului de servicii sociale.

(8) Serviciile inceteazd in urmatoarele situatii:

a) reintegrare in familia natural3;

b) plasament la o persoana sau familie, un asistent maternal sau la un alt serviciu de tip
rezidential licentiat in conditiile legii;

c) incetarea plasamentului la cerere, in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani;

d) in cazul in care copilul este incredintat in vederea adoptiei;

e) decesul beneficiarului.

(9) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisd in formd scrisd.

(10) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(11) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicé beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(12) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean” admite persoane beneficiare
in regim de urgenta:

DA [ NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevédzute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completérile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asumd numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile Si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi
Cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevdzute la art.36°2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmitoarele:

Servicii/Activitdti de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare pe perioada madsurii de protectie speciald;
b) ingrijire personald;

) educare;

d) dezvoltare abilitatilor de viata independents;

e) consiliere psihosociald si suport emotional;

f) supraveghere;




g) reintegrare familiald si comunitarad;
h) socializare si activitati culturale;
i) masa - inclusiv preparare hrand caldg;
j) curdtenie, dupa caz;
k) ingrijiri medicale curente asigurate de asistenti medicali generaligti, in: limita
competentelor, dupa caz;
) insertie/reinsertie sociald;
m) terapie ocupationald;
n) consiliere si informare;
0) orientare vocationald;
p) consiliere juridica;
q) alte activitat;.

Servicii/Activitti complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitéti sportive si recreative, inclusiv participarea la competitii sportive, tabere, excursii,
vizite culturale si activitati de petrecere a timpului liber;
b) programe de orientare scolara si profesionald, consiliere vocationald si sprijin pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor care parasesc sistemul de protectie speciald;
c) servicii de consiliere psihologicd de specialitate, psihoterapie sau alte interventii de
suport, atunci cand acestea depdsesc pachetul de servicii de baza;
d) activitdti de voluntariat si mentorat, desfdsurate in parteneriat cu organizatii
neguvernamentale, unitati de invdtdmant, institutii publice sau operatori economici;
e) sprijin material suplimentar, constand in imbrdcdminte, incaltaminte, rechizite scolare,
echipamente IT, materiale educationale sau alte bunuri acordate prin donatii si sponsorizari;
f) programe pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, organizate in
colaborare cu parteneri institutionali sau privati, inclusiv ateliere practice si stagii de
pregatire;
g) activitti de integrare comunitard, prin participarea beneficiarilor la evenimente culturale,
educative, sportive si de voluntariat organizate la nivel local sau judetean.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) organizarea de programe de formare profesionald continua pentru personal, peste
numarul minim de ore prevazut de legislatie;
b) dezvoltarea de parteneriate cu unitdti de invétdmant, ONG-uri, institutii culturale si
sportive, pentru diversificarea activitdtilor destinate beneficiarilor;
c) organizarea periodicé de ateliere de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd,
adaptate varstei si nevoilor copiilor;
d) introducerea unor programe de mentorat si voluntariat, prin implicarea comunitatii locale
si a specialistilor din diferite domenii;
e) realizarea anuald a unui studiu privind gradul de satisfactie al beneficiarilor si al
reprezentantilor legali, urmat de implementarea mdsurilor de imbundtatire rezultate;
f) dezvoltarea unui program de prevenire si gestionare a comportamentelor de risc, prin
activitati de educatie pentru sandtate, prevenirea consumului de substante si prevenirea
violentei;
g) organizarea de activitdti de incluziune sociald, precum participarea la evenimente
comunitare, voluntariat si schimburi de experientd cu alte servicii sociale;
h) dotarea serviciului social cu echipamente IT, materiale educative si resurse digitale care
depdsesc dotarea minima prevdzuta de standardele de calitate.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmdtoarele
resurse:
a) resurse umane: personalul de specialitate al Casei de Tip Familial (educatori, asistenti
sociali, psihologi, asistenti medicali, dupa caz); personal administrativ si auxiliar; voluntari,
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in conditiile Legii nr.78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat; specialisti-ai
institutiilor partenere si colaboratori externi;

b) resurse materiale: spatiile si dotdrile casei de tip familial; materiale educative’ si
recreative; echipamente IT si mijloace audio-video, materiale consumabile - necesare
desfasurarii activitatilor; mijloacele de transport ale DGASPC Bistrita-N&s8ud sau puse la
dispozitie prin parteneriate, dupa caz;

C) resurse financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin
atragerea de fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare
nerambursabild;

d) resurse institutionale: protocoale si parteneriate incheiate cu autoritati si institutii publice,
unitati de invatdmant, unitdti sanitare, organizatii neguvernamentale, culte religioase si
operatori economici; programe si proiecte implementate la nivelul DGASPC Bistrita-N&dsdud
sau in parteneriat cu alte institutii.

Art.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean” functioneazé cu un numér total
de 6 posturi de personal de specialitate propriu (personal la care se adaugd personalul de
conducere si personalul administrativ, comune tuturor serviciilor din structura Casei de Tip
Familial Beclean), conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Bistrita-N3sdud
nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu modificrile si
completdrile ulterioare, cu urmatoarea structura de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asiguratd de catre seful de centru din structura
~Case de Tip Familial Beclean”, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6
posturi;

c) personal administrativ: 10 posturi;

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmdtoarele activititi care pot fi
desfagurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitdtii de voluntariat in Romania, cu modificdrile si completdrile ulterioare:
a) sprijin in organizarea si desfdsurarea activitdtilor educative, recreative, culturale si
sportive destinate beneficiarilor;

b) acordarea de suport in realizarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;
C) sprijin pentru organizarea si desfdsurarea evenimentelor, campaniilor de informare si
actiunilor comunitare;

d) implicarea in activitdti de mentorat, lecturd, dezvoltarea deprinderilor de viat3
independenta si orientare scolard/profesionald, sub coordonarea personalului de
specialitate;

e) sprijin logistic si administrativ in organizarea activitatilor serviciului social;

f) participarea la activitdti de promovare a drepturilor copilului si de sensibilizare a
comunitatii;

g) alte activitdti compatibile cu statutul de voluntar, stabilite prin fisa de voluntariat si
desfasurate sub coordonarea personalului serviciului social, fard a implica exercitarea
atributiilor specifice profesiilor reglementate sau asumarea responsabilitatilor ce revin
personalului de specialitate.

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitdti pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor
la asistenta sociald sau alte specializéri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitétile, incheiate in
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conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor,: cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate. Elevii si studentii isi
desfasoara activitatea de practica sub indrumarea unui coordonator desemnat de serviciul
social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu \caracter
personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare -al
serviciului social, fard a desfasura in mod independent activitdti care revin exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeazd cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 (6 angajati/12
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatji care nu Tsi
indeplinesc in mod corespunzdtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreazé rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/ali furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa rdaspundad nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h) desfésoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care fi este adresatd, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitdtilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbundtatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdtile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straindtate;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste, impreund cu angajatii cu atributii in domeniu, propunerile privind nota de
fundamentare a bugetului anual, necesar bunei functiondri a serviciilor sociale, pe care o
inainteaza, spre analiza conducerii directiei;
0) asigurd findeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga
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durata, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd
sociala sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in/domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in/domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum tre|
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfdsurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare-a-serviciilor
sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si
completdrile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) educator (235203);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributjile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continug;
e) lucreazd in echipd si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) in activitatea desfasuratd, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului i
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functji
se inscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spalatoreasa, sofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura ,Case de Tip
Familial Beclean”, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospodarire, este
subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de cdtre seful Serviciului Patrimoniu,
Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului de specialitate al
DGASPC Bistrita-Ndsdud, cu o componentd de 10 posturi, din care: 1 post inspector
specialitate (administrativ), 1 post sofer, 7 muncitori calificati (bucdtari) si 1 post magaziner.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevdzute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ,Casei de Tip
Familial nr.2 Beclean”, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.



(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social ,,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean”, a respectdrii standardelor
minime de calitate;
b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce! priveste
functionarea ,Casei de Tip Familial nr.2 Beclean”.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar
de uz personal, amenajarea spatiului, etc.);
b) analizeaza activitatile derulate in ,,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean” si propune madsuri i
programe de imbunatdtire a acestora;
c) dupa caz, ofera sprijin managerului de caz in formularea propunerii de incetare/sistare a
serviciilor acordate unui beneficiar, cu varsta de peste 16 ani, in situatia in care acesta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat
care afecteazd desfasurarea activitatii in ,Casa de Tip Familial nr.2 Beclean” in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul serviciului social.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmadtoarele conditii:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele madsurii de
incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfasoard in mod secret;
f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afigsa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducdtorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitat;i
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmdtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
O este stabilita contributie a beneficiarului;
X1 nu este stabilita contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al judetului Bistrita-Nasaud:
X1 DA
O NU
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Anexa nr.3
la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nisiud nr.140 din 29.10.2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Casa de Tip Familial nr.3 Beclean”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 879.1.1.CR.C

Denumirea serviciului social: ,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean”, cod
serviciu social: 879.1.1.CR.C, infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nas3ud nr.117/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud
Adresa completd: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-Nasdud, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS:
Public
I Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare
clasa/categoria/tipul major
al serviciilor sociale:

1. Servicii rezidentjale

] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

0 2.1. Servicii rezidentiale de urgent3 sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fira cazare
0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
00 3.2. Centre de zi

00 3.3. Centre de zi de socializare tip club

0 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

0 3.6. Servicii de pregadtire si distribuire a hranei




O 3.7. Servicii de suport

1 3.8. Serviciul plasament familial

4, Servicii de locuire asistatd in comunitate
0 4.1. Locuintd protejatad

[0 4.2. Centre pentru viata independenta

Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor
categorii de beneficiari:

Copil - C;

[0 Persoand adultd cu dizabilitdti: D;

[0 Persoana varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

[0 Persoana fara addpost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violentd domestica;

e persoane cu diverse adictji;

e persoane private de libertate;

e persoane sanctionate cu masurd educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

e someri de lungd durats;

e persoanele cu afectiuni psihice;

e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
e altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.C

cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-C-I)

Capacitate: 12 locuri.

Detine licenta de functionare seria LF, nr.0000613 si este eliberata de catre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 16.01.2023.

Serviciul social este organizat:
O Cu personalitate juridica
Fara personalitate juridica

O Da
X1 Nu

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal: :




nr.1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii saj.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd, dupa caz, pe baza Hotdrarii Comisiei pentru Protectla
Copilului  Bistrita-Nasdud/hotdrarii judecdtoresti sau Dispozitiei directorului |general al
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud (in- mod
exceptional), precum si prin alte acte administrative prevazute de lege. »

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

(3) Dupad aprobarea cererii de admitere de cdtre conducatorul FSS/conducatorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de
asistenta sociald.

(4) Dupa incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitanta,
furnizorul informeazd, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cdrui raza
administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
prevazut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) hotdrarea comisiei pentru protectia copilului/hotdrarea judecatoreascd/dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud (in mod exceptional);

b) documentele privind identitatea copilului si a pdrintilor sau ale reprezentantilor legali;

) adeverinta scolara (unde este cazul);

d) anchetd sociald, intocmitd de catre autoritatea publica locala;

e) planul de servicii pentru prevenirea abandonului si institutionalizarii copilului, intocmit de
catre autoritatea publica local3;

f) planul individualizat de protectie;

g) orice alte documente referitoare la situatia copilului si a familiei;

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art.1
alin.(4) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmatoarele:

a) sa beneficieze de o mdsurd de protectie speciald (copilul este separat temporar sau
definitiv de familie si are instituita mdsura plasamentului/plasamentului in regim de
urgentd/alte mdsuri de protectie prevdzute de Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificdrile i completdrile ulterioare);

b) protectia in familie sd nu poatd fi asiguratd (s-a constatat ca ingrijirea si protectia copilului
nu pot fi realizate in familia biologicd, extinsd sau in alte servicii comunitare adecvate);

c) incadrarea in categoria de varsta admisa: copii cu varsta intre 7 si 18 ani (fete si bdieti),
precum si tineri care beneficiaza de continuarea protectiei speciale in conditiile art.55 alin.(2)
si (3) din Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor se realizeaza cu respectarea legislatiei specifice
in vigoare, respectiv Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
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Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea 8 nr.38, judetul Bistrita-
Ndsdud, codul postal 425100.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totald in metri patrati: teren 800 mp, imobil inscris in Cartea Funciara Nr.29356
Beclean

Nr. etaje: P+1E, suprafata construitd desfasuratd este de 256 mp;

Curte exterioard: Casa este inconjurata de o curte frumos amenajatd, cu spatiu de joaca
pavat, banci pentru odihna si spatii verzi, unde sunt plantati pomi fructiferi, iar in fata casei,
mesteceni.

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

C) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare 4 si anume: nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

e) nr. bucatadrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 2 (1 magazie, 1 camera tehnicd);

Alte spatii cu diverse destinatii: anexd cu doua magazii in regim de indltime P, cu suprafata
construita desfasurata de 17 mp.

Spatiul este accesibilizat:

O In exterior (clédirea)/ Nu
O In interior Da /@

Programul de functionare a serviciului social:
XIPermanent (24 h din 24)
O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/sdaptdmana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean” are drept scop: asigurarea
gazduirii, ngrijirii, educarii si dezvoltarii copilului separat, temporar sau definitiv, de parintii
sai, intr-un mediu de tip familial, care sa raspunda nevoilor individuale de dezvoltare fizica,
psihicd, emotionald si sociald ale copilului, in vederea pregdtirii pentru (re)integrarea in
familia naturald/extinsd sau, dupa caz, pentru integrarea sociala si profesionald la iesirea
din sistemul de protectie speciald.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificdrile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala - Anexa
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sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa nr.1
Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de péringii sdi; Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor transmise de'furnizorul de’ servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugétului
necesar, precum i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asistenta sociald si a Procedurii privind incetarea acordérii serviciilor sociale, elaborats cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd de Comisia SCIM din cadrul
DGASPC Bistrita-Ndsdud, aprobatd de directorul general si adusd la cunostinta beneficiarului
si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea contractului de servicii sociale.

(8) Serviciile inceteazd in urmdtoarele situatii:

a) reintegrare in familia naturald;

b) plasament la o persoand sau familie, un asistent maternal sau la un alt serviciu de tip
rezidential licentiat in conditiile legii;

c) incetarea plasamentului la cerere, in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani;

d) in cazul in care copilul este incredintat in vederea adoptiei;

e) decesul beneficiarului.

(9) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisd.

(10) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.

(11) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum
5 Zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(12) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean” admite persoane beneficiare
in regim de urgenta:

X1 DA [ NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevdzute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completrile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asumd numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvdluite fard acordul beneficiarilor in conditiile
prevdzute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaz
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art.36”2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare pe perioada masurii de protectie speciald;
b) ingrijire personald;

C) educare;

d) dezvoltare abilitatilor de viata independents;

e) consiliere psihosociala si suport emotional;

f) supraveghere;




g) reintegrare familiald si comunitarg;
h) socializare si activitati culturale;
i) masa - inclusiv preparare hrana calda;
j) curadtenie, dupa caz;
k) ingrijiri medicale curente asigurate de asistenti medicali generalisti, in - limita
competentelor, dupa caz;
1) insertie/reinsertie sociald;
m) terapie ocupationald;
n) consiliere si informare;
0) orientare vocationala;
p) consiliere juridicd;
q) alte activitati.

Servicii/Activitati complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitati sportive si recreative, inclusiv participarea la competitii sportive, tabere, excursii,
vizite culturale si activitati de petrecere a timpului liber;
b) programe de orientare scolard si profesionald, consiliere vocationala si sprijin pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor care pdrdsesc sistemul de protectie speciala;
c) servicii de consiliere psihologica de specialitate, psihoterapie sau alte interventii de
suport, atunci cand acestea depdsesc pachetul de servicii de bazd;
d) activitdti de voluntariat si mentorat, desfdsurate in parteneriat cu organizatii
neguvernamentale, unitati de invdtdmant, institutii publice sau operatori economici;
e) sprijin material suplimentar, constand in imbracdminte, incdltdminte, rechizite scolare,
echipamente IT, materiale educationale sau alte bunuri acordate prin donatii si sponsorizdri;
f) programe pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independentd, organizate in
colaborare cu parteneri institutionali sau privati, inclusiv ateliere practice si stagii de
pregadtire;
g) activitati de integrare comunitard, prin participarea beneficiarilor la evenimente culturale,
educative, sportive si de voluntariat organizate la nivel local sau judetean.

(2) Activitdti pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) organizarea de programe de formare profesionald continuda pentru personal, peste
numarul minim de ore prevdzut de legislatie;
b) dezvoltarea de parteneriate cu unitdti de invdtdmant, ONG-uri, institutii culturale si
sportive, pentru diversificarea activitatilor destinate beneficiarilor;
c) organizarea periodicd de ateliere de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd,
adaptate varstei si nevoilor copiilor;
d) introducerea unor programe de mentorat si voluntariat, prin implicarea comunitatii locale
si a specialistilor din diferite domenii;
e) realizarea anuald a unui studiu privind gradul de satisfactie al beneficiarilor si al
reprezentantilor legali, urmat de implementarea masurilor de imbundtatire rezultate;
f) dezvoltarea unui program de prevenire si gestionare a comportamentelor de risc, prin
activitati de educatie pentru sandtate, prevenirea consumului de substante si prevenirea
violentei;
g) organizarea de activitati de incluziune sociald, precum participarea la evenimente
comunitare, voluntariat si schimburi de experientd cu alte servicii sociale;
h) dotarea serviciului social cu echipamente IT, materiale educative si resurse digitale care
depdsesc dotarea minima prevdzutd de standardele de calitate.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmdtoarele
resurse:
a) resurse umane: personalul de specialitate al Casei de Tip Familial (educatori, asistenti
sociali, psihologi, asistenti medicali, dupd caz); personal administrativ si auxiliar; voluntari,
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in conditiile Legii nr.78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat; specialisti ai
institutiilor partenere si colaboratori externi;

b) resurse materiale: spatiile si dotdrile casei de tip familial; materiale educatlve Si
recreative; echipamente IT si mijloace audio-video; materiale consumabile necesare
desfésurérii activitatilor; mijloacele de transport ale DGASPC Bistrita-Nadsdud sau puse’ la
dispozitie prin parteneriate, dupa caz;

c) resurse financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin
atragerea de fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare
nerambursabila;

d) resurse institutionale: protocoale si parteneriate incheiate cu autoritéti si institutii publice,
unitati de invétdmant, unitdti sanitare, organizatii neguvernamentale, culte religioase si
operatori economici; programe si proiecte implementate la nivelul DGASPC Bistrita-Ndsaud
sau in parteneriat cu alte institutii.

Art.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean” functioneazd cu un numar total
de 6 posturi de personal de specialitate propriu (personal la care se adaugé personalul de
conducere si personalul administrativ, comune tuturor serviciilor din structura Casei de Tip
Familial Beclean), conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud
nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, cu modificdrile si
completarile ulterioare, cu urmatoarea structura de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asiguratad de cdtre seful de centru din structura
~Case de Tip Familial Beclean”, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6
posturi;

c) personal administrativ: 10 posturi;

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmatoarele activitati care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitdtii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completrile ulterioare:
a) sprijin in organizarea si desfdsurarea activitatilor educative, recreative, culturale si
sportive destinate beneficiarilor;

b) acordarea de suport in realizarea activitdtilor de socializare si petrecere a timpului liber;
C) sprijin pentru organizarea si desfdsurarea evenimentelor, campaniilor de informare si
actiunilor comunitare;

d) implicarea in activitdti de mentorat, lecturd, dezvoltarea deprinderilor de viatd
independentd si orientare scolard/profesionald, sub coordonarea personalului de
specialitate;

e) sprijin logistic si administrativ in organizarea activitatilor serviciului social;

f) participarea la activitati de promovare a drepturilor copilului si de sensibilizare a
comunitatii;

g) alte activitdti compatibile cu statutul de voluntar, stabilite prin fisa de voluntariat si
desfasurate sub coordonarea personalului serviciului social, fird a implica exercitarea
atributiilor specifice profesiilor reglementate sau asumarea responsabilitdtilor ce revin
personalului de specialitate.

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmdtoarele activitati pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigura/poate asigura posibilitatea desfasurdrii practicii studentilor
la asistenta sociald sau alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitdtile, incheiate in
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conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate. Elevii si studentii isi
desfisoard activitatea de practica sub indrumarea unui coordonator desemnat, de serviciul
social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu. caracter
personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social, fard a desfasura in mod independent activitati care revin exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 (6 angajati/12
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatji care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreazad rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementadrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numdrul de personal;
h) desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia In considerare si analizeazd orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incalcdri
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, mdsuri de organizare care sa conducd la imbundtatirea
acestor activitati sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdtile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdindtate;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta sociald
de la nivelul primdriei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societatji civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste, impreund cu angajatii cu atributii in domeniu, propunerile privind nota de
fundamentare a bugetului anual, necesar bunei functiondri a serviciilor sociale, pe care o
inainteaza, spre analiza conducerii directiei;
0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i functionare;
p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd
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durata, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta
sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si
completarile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) educator (235203);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfdsoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continug;
e) lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) in activitatea desfdsurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeazd conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curatenie, spdlatoreasd, sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura ,,Case de Tip
Familial Beclean”, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospoddrire, este
subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de cdtre seful Serviciului Patrimoniu,
Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului de specialitate al
DGASPC Bistrita-Nasdud, cu o componentd de 10 posturi, din care: 1 post inspector
specialitate (administrativ), 1 post sofer, 7 muncitori calificati (bucatari) si 1 post magaziner.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevdzute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ,Casei de Tip
Familial nr.3 Beclean”, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.



(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social ,,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean”, a respectarii standardelor
minime de calitate;
b) respectarii principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce prlveste
functionarea ,,Casei de Tip Familial nr.3 Beclean”.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar
de uz personal, amenajarea spatiului, etc.);
b) analizeaza activitatile derulate in ,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean” si propune masuri si
programe de imbundtatire a acestora;
c) dupa caz, ofera sprijin managerului de caz in formularea propunerii de incetare/sistare a
serviciilor acordate unui beneficiar, cu varsta de peste 16 ani, in situatia in care acesta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat
care afecteaza desfdsurarea activitatii in ,Casa de Tip Familial nr.3 Beclean” in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul serviciului social.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia s3 se
asigure ca se respectd urmdtoarele conditii:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
C) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfasoara in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezent;i.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
O este stabilita contributie a beneficiarului;
X] nu este stabilita contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al judetului Bistrita-Nasaud:
xI DA
O NU

10



000000000

C.G.A./C.AA./4 ex.
11







Anexa nr.4
la Hotdrérea Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud nr.140 din29.10.2026

REGULAMENT |
de organizare si functionare al serviciului social
~Casa de Tip Familial nr.4 Beclean”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 879.1.1.CR.C

Denumirea serviciului social: ,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean”, cod
serviciu social: 879.1.1.CR.C, infiintat de c3tre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Social si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr.117/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud
Adresa completd: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-Ndsdud, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS:
Public
[ Privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare
clasa/categoria/tipul major
al serviciilor sociale:

1. Servicii rezidentiale

1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[0 2.1. Servicii rezidentiale de urgentd social3

Servicii sociale fard cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird cazare
0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

0 3.3. Centre de zi de socializare tip club

00 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

[0 3.6. Servicii de pregdtire si distribuire a hranei




O 3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate
[0 4.1. Locuinta protejata

O 4.2. Centre pentru viatd independenta

Serviciul social se adreseaza Copil - C;
urmatoarei/urmatoarelor

categorii de beneficiari: O Persoana adulta cu dizabilitati: D;

O Persoana varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

O Persoana fara adapost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violentd domestica;

e persoane cu diverse adictji;

e persoane private de libertate;

o persoane sanctionate cu mdsurd educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

e someri de lungad duratd;

e persoanele cu afectiuni psihice;

e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
e altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.C
cod serviciu social inscris n licenta de functionare 8790 CR-C-I)

Detine licenté de functionare seria LF, nr.0000614 si este eliberatd de cdtre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 16.01.2023.
Capacitate: 12 locuri.

Serviciul social este organizat:
O Cu personalitate juridica
Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:

O Da
X1 Nu




Adresa serviciului social: orasul Beclean, cartier Podirei, Aleea 8 nr.17, judetul Bistfita-
Ndsaud, codul postal 425100.

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazg serviciul social:

Suprafatd totald in metri pdtrati: teren 805 mp, imobil inscris in Cartea Funciard Nr.29357
Beclean

Nr. etaje: P+1E, suprafata construitd desfasuratd este de 246 mp;

Curte exterioard: Casa este inconjuratd de o curte frumos amenajaté, cu spatiu de joaca
pavat, banci pentru odihna si spatii verzi, unde sunt plantati pomi fructiferi, iar in fata casei,
mesteceni.

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

C) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatji igienico-sanitare 4 si anume: nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

e) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,

intretinere-reparatii, deservire: 2 (1 magaZIe 1 camera tehnlca),

Alte spatii cu diverse destinatii: anexd cu doud magazii in regim de indltime P, cu suprafat
construitd desfdasurata de 17 mp.

Spatiul este accesibilizat:
O In exterior (cladlrea)/ Nu

O In interior Da /@

Programul de functionare a serviciului social:
XPermanent (24 h din 24)
O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/saptamana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean” are drept scop: asigurarea
gazduml ingrijirii, educarii si dezvoltdrii copnlulun separat, temporar sau definitiv, de parm!;n
sdi, intr-un mediu de tip familial, care s3 raspunda nevoilor individuale de dezvoltare fizica,
psihicd, emotionald si sociald ale copilului, in vederea pregétirii pentru (re)integrarea in
familia naturald/extinsa sau, dupd caz, pentru integrarea sociald si profesionald la iesirea
din sistemul de protectie speciala.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa
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nr.1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sd.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd, dupa caz, pe baza Hotdrarii Comisiei pentru Protectia
Copilului Bistrita-N&sdud/hotararii judecdtoresti sau Dispozitiei directorului general al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud (in mod
exceptional), precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplicé procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere de cdtre conducdtorul FSS/conducatorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mdsura de
asistenta sociald.

(4) Dupd incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitantd,
furnizorul informeazd, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd
administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
previzut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) hotdrarea comisiei pentru protectia copilului/hotdrarea judecdtoreascd/dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud (in mod exceptional);

b) documentele privind identitatea copilului si a parintilor sau ale reprezentantilor legali;

) adeverinta scolara (unde este cazul);

d) anchetd sociald, intocmitd de catre autoritatea publicd localg;

e) planul de servicii pentru prevenirea abandonului si institutionalizdrii copilului, intocmit de
catre autoritatea publicd locala;

f) planul individualizat de protectie;

g) orice alte documente referitoare la situatia copilului si a familiei;

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art.1
alin.(4) din Hotdrérea Guvernului nr.268/2026, precum §i alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmatoarele:

a) sa beneficieze de o mdsura de protectie speciala (copilul este separat temporar sau
definitiv de familie si are instituitdi masura plasamentului/plasamentului in regim de
urgentd/alte masuri de protectie prevdzute de Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare);

b) protectia in familie sa nu poatd fi asiguratd (s-a constatat cd ingrijirea si protectia copilului
nu pot fi realizate in familia biologicd, extinsd sau in alte servicii comunitare adecvate);

c) incadrarea in categoria de varsta admisd: copii cu varsta intre 7 si 18 ani (fete si bdieti),
precum si tineri care beneficiaza de continuarea protectiei speciale in conditiile art.55 alin.(2)
si (3) din Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor se realizeazd cu respectarea legislatiei specifice
in vigoare, respectiv Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
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sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anéxa nr.1
Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de pdrintii s&, Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritatji sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modeltlti-
cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de 'servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masur3
de asistenta sociald si a Procedurii privind incetarea acordérii serviciilor sociale, elaborat3 cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd de Comisia SCIM din cadrul
DGASPC Bistrita-Nasdud, aprobatd de directorul general si adusa la cunostinta beneficiarului
si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea contractului de servicii sociale.

(8) Serviciile inceteazd in urmatoarele situatii:

a) reintegrare in familia natural3;

b) plasament la o persoand sau familie, un asistent maternal sau la un alt serviciu de tip
rezidential licentiat in conditiile legii;

c) incetarea plasamentului la cerere, in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani:

d) in cazul in care copilul este incredintat in vederea adoptiei;

e) decesul beneficiarului.

(9) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in formd scrisd.

(10) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(11) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicé beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asiguré confirmarea primirii.

(12) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean” admite persoane beneficiare
in regim de urgenta:

X1 DA [ NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevézute la art.36"1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificrile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in formad scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite férd acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile Si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cétre toate
entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaz
Cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevdzute la art.3622 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitdti de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare pe perioada mdsurii de protectie speciald;
b) ingrijire personald;

C) educare;

d) dezvoltare abilitatilor de viata independents;

e) consiliere psihosociald si suport emotional;

f) supraveghere;




g) reintegrare familiald si comunitard;
h) socializare si activitati culturale;
i) masa - inclusiv preparare hrand calda;
j) curatenie, dupa caz; ,
k) ingrijiri medicale curente asigurate de asistenti medicali generalistiy in. limita
competentelor, dupd caz;
) insertie/reinsertie sociald;
m) terapie ocupationald;
n) consiliere si informare;
0) orientare vocationald;
p) consiliere juridica;
q) alte activitat;.

Servicii/Activitdti complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitati sportive si recreative, inclusiv participarea la competitii sportive, tabere, excursii,
vizite culturale si activitati de petrecere a timpului liber;
b) programe de orientare scolara si profesionald, consiliere vocationala si sprijin pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor care pardsesc sistemul de protectie speciald;
c) servicii de consiliere psihologica de specialitate, psihoterapie sau alte interventii de
suport, atunci cand acestea depdsesc pachetul de servicii de baza;
d) activitdti de voluntariat si mentorat, desfdsurate in parteneriat cu organizatii
neguvernamentale, unitdti de invatdmant, institutii publice sau operatori economici;
e) sprijin material suplimentar, constand in imbrdcdminte, incaltdminte, rechizite scolare,
echipamente IT, materiale educationale sau alte bunuri acordate prin donatii si sponsorizari;
f) programe pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, organizate fin
colaborare cu parteneri institutionali sau privati, inclusiv ateliere practice si stagii de
pregadtire;
g) activitati de integrare comunitard, prin participarea beneficiarilor la evenimente culturale,
educative, sportive si de voluntariat organizate la nivel local sau judetean.

(2) Activitdti pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) organizarea de programe de formare profesionald continud pentru personal, peste
numarul minim de ore prevdazut de legislatie;
b) dezvoltarea de parteneriate cu unitdti de invdtdmant, ONG-uri, institutii culturale si
sportive, pentru diversificarea activitatilor destinate beneficiarilor;
c) organizarea periodica de ateliere de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd,
adaptate varstei si nevoilor copiilor;
d) introducerea unor programe de mentorat si voluntariat, prin implicarea comunitdtii locale
si a specialistilor din diferite domenii;
e) realizarea anuald a unui studiu privind gradul de satisfactie al beneficiarilor si al
reprezentantilor legali, urmat de implementarea masurilor de imbunatatire rezultate;
f) dezvoltarea unui program de prevenire si gestionare a comportamentelor de risc, prin
activitati de educatie pentru sandtate, prevenirea consumului de substante si prevenirea
violentei;
g) organizarea de activitdti de incluziune sociald, precum participarea la evenimente
comunitare, voluntariat si schimburi de experientd cu alte servicii sociale;
h) dotarea serviciului social cu echipamente IT, materiale educative si resurse digitale care
depédsesc dotarea minimd prevdzutd de standardele de calitate.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:
a) resurse umane: personalul de specialitate al Casei de Tip Familial (educatori, asistenti
sociali, psihologi, asistenti medicali, dupd caz); personal administrativ si auxiliar; voluntari,
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in conditiile Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat; speC|aI|st| ai |
institutiilor partenere si colaboratori externi; :

b) resurse materiale: spatiile si dotdrile casei de tip familial; materiale educative si

recreative; echipamente IT si mijloace audio-video; materiale consumabile necesare
desfasuradrii activitdtilor; mijloacele de transport ale DGASPC Bistrita-N&sdud sau puse la
dispozitie prin parteneriate, dupa caz;

c) resurse financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin
atragerea de fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare
nerambursabild;

d) resurse institutionale: protocoale si parteneriate incheiate cu autoritati si institutii publice,
unitdti de invdtdmant, unitati sanitare, organizatii neguvernamentale, culte religioase si
operatori economici; programe si proiecte implementate la nivelul DGASPC Bistrita-Ndsaud
sau in parteneriat cu alte institutii.

Art.8 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean” functioneaza cu un numar total
de 6 posturi de personal de specialitate propriu (personal la care se adaugd personalul de
conducere si personalul administrativ, comune tuturor serviciilor din structura Casei de Tip
Familial Beclean), conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&saud
nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, cu urmatoarea structurd de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asiguratd de cétre seful de centru din structura
~Case de Tip Familial Beclean”, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6
posturi;

c) personal administrativ: 10 posturi;

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdazute urmdtoarele activitdti care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completdrile ulterioare:
a) sprijin in organizarea si desfdsurarea activitdtilor educative, recreative, culturale si
sportive destinate beneficiarilor;

b) acordarea de suport in realizarea activitdtilor de socializare si petrecere a timpului liber;
C) sprijin pentru organizarea si desfasurarea evenimentelor, campaniilor de informare si
actiunilor comunitare;

d) implicarea in activitdti de mentorat, lecturd, dezvoltarea deprinderilor de viat3
independenta si orientare scolard/profesionald, sub coordonarea personalului de
specialitate;

e) sprijin logistic si administrativ in organizarea activitatilor serviciului social;

f) participarea la activitati de promovare a drepturilor copilului si de sensibilizare a
comunitatii;

g) alte activitati compatibile cu statutul de voluntar, stabilite prin fisa de voluntariat si
desfasurate sub coordonarea personalului serviciului social, fard a implica exercitarea
atributiilor specifice profesiilor reglementate sau asumarea responsabilitdtilor ce revin
personalului de specialitate.

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor
la asistentd sociald sau alte specializéri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitdtile, incheiate in
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conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completarile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate. Elevii si studentii isi
desfdsoara activitatea de practica sub indrumarea unui coordonator desemnat de serviciul
social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu'caracter
personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare- al
serviciului social, fard a desfasura in mod independent activitati care revin exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificarile si completadrile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 (6 angajati/12
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzadtor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h) desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbundtdtirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleazad propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
I) reprezintad serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritdtile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din straindtate;
m) asigura comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste, impreuna cu angajatii cu atributii in domeniu, propunerile privind nota de
fundamentare a bugetului anual, necesar bunei functiondri a serviciilor sociale, pe care o
inainteaza, spre analiza conducerii directiei;
0) asigura indeplinirea madsurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatji pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi de
studii universitare de licenta absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd
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duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie,-asistents
sociala sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeéniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplomd de licenta ai invdtdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum ftrei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale . presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si
completdrile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) educator (235203);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfdsoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respecta Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;
e) lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutiondrii cazurilor;
f) in activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului i
respectarii legislatiei.

(3) Atributjile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functji
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curatenie, spaldtoreasa, sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura ,Case de Tip
Familial Beclean”, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospoddrire, este
subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de cdtre seful Serviciului Patrimoniu,
Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului de specialitate al
DGASPC Bistrita-Nasdud, cu o componentd de 10 posturi, din care: 1 post inspector
specialitate (administrativ), 1 post sofer, 7 muncitori calificati (bucdtari) si 1 post magaziner.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituita pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:
a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ,Casei de Tip
Familial nr.4 Beclean”, ales/alesi prin vot de cdtre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:



a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social ,,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean”, a respectdrii standardelor
minime de calitate;
b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea ,Casei de Tip Familial nr.4 Beclean”.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmdtoarele atributii principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de-inventar
de uz personal, amenajarea spatiului, etc.);
b) analizeaza activitatile derulate in ,,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean” si propune mdsuri i
programe de imbunatdtire a acestora;
c) dupa caz, ofera sprijin managerului de caz in formularea propunerii de incetare/sistare a
serviciilor acordate unui beneficiar, cu varsta de peste 16 ani, in situatia in care acesta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat
care afecteaza desfasurarea activitatii in ,Casa de Tip Familial nr.4 Beclean” in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul serviciului social.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia s& se
asigure ca se respecta urmatoarele conditii:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfasoara in mod secret;
f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezent;i.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducdtorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupad caz, din urmdtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
O este stabilita contributie a beneficiarului;
XI nu este stabilita contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al judetului Bistrita-Nasaud:
x1 DA
O NU
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Anexa.nr.5
la Hotarérea Consiliului Judetean Bistrita-Nadsdud nr.140/din"29.10.2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Casa de Tip Familial nr.5 Beclean”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 879.1.1.CR.C

Denumirea serviciului social: ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean”, cod
serviciu social: 879.1.1.CR.C, infiintat de cdtre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&sdud nr.117/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud
Adresa completd: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-N&s8ud, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS:
Public
[ Privat

(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare
clasa/categoria/tipul major
al serviciilor sociale:

1. Servicii rezidentiale

[x] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

00 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fard cazare
0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

00 3.3. Centre de zi de socializare tip club

O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

O 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei




[ 3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate
O 4.1. Locuinta protejatd

[ 4.2. Centre pentru viata independentd

Serviciul social se adreseaza | X1 Copil - C;
urmatoarei/urmatoarelor

categorii de beneficiari: O Persoana adulta cu dizabilitati: D;

O Persoana varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

O Persoana fara adapost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violenta domesticd;

e persoane cu diverse adictii;

e persoane private de libertate;

e persoane sanctionate cu masurd educativa sau
pedeapsd neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

e someri de lungd duratd;

e persoanele cu afectiuni psihice;

e apartindtori ai persoanelor beneficiare;
o altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.C
cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-C-I)

Detine licentd de functionare seria LF, nr.0000615 si este eliberatd de cdtre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 16.01.2023.
Capacitate: 12 locuri.

Serviciul social este organizat:
O Cu personalitate juridica
Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:

[0 Da
X1 Nu




Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea 8 nr/16, judetul Bistrita-
Nasdud, codul postal 425100.

Scurta descriere a spatiului in care functioneazé serviciul social:

Suprafata totald in metri patrati: teren 800 mp, imobil inscris in Cartea Funciard’Nf.29358
Beclean

Nr. etaje: P+1E, suprafata construitd desfdsurata este de 295 mp;

Curte exterioard: Casa este inconjuratd de o curte frumos amenajatd, cu spatiu de joacd
pavat, banci pentru odihna si spatii verzi, unde sunt plantati pomi fructiferi, iar in fata casei,
mesteceni.

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

C) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare 4 si anume: nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 2 (1 magazie, 1 cameré tehnici);

Alte spatii cu diverse destinatii: anexd cu doud magazii in regim de indltime P, cu suprafat3
construitd desfasurata de 17 mp.

Spatiul este accesibilizat:
O In exterior (clédirea) / Nu

O in interior Da /@

Programul de functionare a serviciului social:
XIPermanent (24 h din 24)
O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/saptamana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean” are drept scop: asigurarea
gazduirii, ingrijirii, educdrii si dezvoltdrii copilului separat, temporar sau definitiv, de p&rintii
sdi, intr-un mediu de tip familial, care sa rdspundd nevoilor individuale de dezvoltare fizics,
psihicd, emotionala si sociald ale copilului, in vederea pregatirii pentru (re)integrarea in
familia naturala/extinsa sau, dupa caz, pentru integrarea sociald si profesionald la iesirea
din sistemul de protectie speciald.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean” functioneazd cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa
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nr.1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd, dupa caz, pe baza Hotdrarii Comisiei pentru Protectia
Copilului Bistrita-Ndsaud/hotdrarii judecdtoresti sau Dispozitiei directorului general- al
Directiei Generale de Asistentda Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud (in mod
exceptional), precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de cdtre conducdtorul FSS/conducatorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mdsura de
asistenta sociald.

(4) Dupd incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta,
furnizorul informeazd, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cdrui razd
administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
prevazut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) hotdrarea comisiei pentru protectia copilului/hotdrarea judecdtoreasca/dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud (in mod exceptional);

b) documentele privind identitatea copilului si a parintilor sau ale reprezentantilor legali;

c) adeverinta scolara (unde este cazul);

d) anchetd sociald, intocmitd de cdtre autoritatea publicd locald;

e) planul de servicii pentru prevenirea abandonului si institutionalizarii copilului, intocmit de
catre autoritatea publica locald;

f) planul individualizat de protectie;

g) orice alte documente referitoare la situatia copilului si a familiei;

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevdzute la art.1
alin.(4) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmdtoarele:

a) sd beneficieze de o mdsurd de protectie speciald (copilul este separat temporar sau
definitiv de familie si are instituitd mdsura plasamentului/plasamentului in regim de
urgentd/alte masuri de protectie prevdzute de Legea nr.272/2004 privind protectia Si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare);

b) protectia in familie sa nu poata fi asigurata (s-a constatat cd ingrijirea si protectia copilului
nu pot fi realizate in familia biologicd, extinsd sau in alte servicii comunitare adecvate);

c) incadrarea in categoria de varstd admisa: copii cu varsta intre 7 si 18 ani (fete si bdieti),
precum si tineri care beneficiaza de continuarea protectiei speciale in conditiile art.55 alin.(2)
si (3) din Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor se realizeaza cu respectarea legislatiei specifice
in vigoare, respectiv Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
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sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa nr.1

Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre ' /
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de pdrintii sai, Ordinul ministrului -

muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului- -
cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asistentd sociald si a Procedurii privind incetarea acordarii serviciilor sociale, elaboratd cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd de Comisia SCIM din cadrul
DGASPC Bistrita-Ndsaud, aprobatd de directorul general si adusa la cunostinta beneficiarului
si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea contractului de servicii sociale.

(8) Serviciile inceteaza in urmatoarele situatii:

a) reintegrare in familia natural3;

b) plasament la o persoana sau familie, un asistent maternal sau la un alt serviciu de tip
rezidential licentiat in conditiile legii;

c) incetarea plasamentului la cerere, in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani;

d) in cazul in care copilul este incredintat in vederea adoptiei;

e) decesul beneficiarului.

(9) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa.

(10) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(11) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum
5 Zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(12) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean” admite persoane beneficiare
in regim de urgenta:

X DA 0O NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvdluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cdtre toate
entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevdzute la art.36”2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare pe perioada madsurii de protectie speciald;
b) ingrijire personald;

) educare;

d) dezvoltare abilitdtilor de viatd independents;

e) consiliere psihosociala si suport emotional;

f) supraveghere;




g) reintegrare familiald si comunitara;
h) socializare si activitati culturale;
i) masa - inclusiv preparare hrana calda;
j) curadtenie, dupa caz; .
k) ingrijiri medicale curente asigurate de asistenti medicali generalisti, \in . limita
competentelor, dupa caz;
) insertie/reinsertie sociala;
m) terapie ocupationald;
n) consiliere si informare;
0) orientare vocationala;
p) consiliere juridica;
q) alte activitati.

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitati sportive si recreative, inclusiv participarea la competitii sportive, tabere, excursii,
vizite culturale si activitdti de petrecere a timpului liber;
b) programe de orientare scolara si profesionald, consiliere vocationald si sprijin pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor care pardsesc sistemul de protectie speciald;
c) servicii de consiliere psihologica de specialitate, psihoterapie sau alte interventii de
suport, atunci cand acestea depdsesc pachetul de servicii de baza;
d) activitdti de voluntariat si mentorat, desfdsurate fin parteneriat cu organizatii
neguvernamentale, unitati de invatamant, institutii publice sau operatori economici;
e) sprijin material suplimentar, constand in imbrdcaminte, incaltaminte, rechizite scolare,
echipamente IT, materiale educationale sau alte bunuri acordate prin donatii si sponsorizari;
f) programe pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, organizate in
colaborare cu parteneri institutionali sau privati, inclusiv ateliere practice si stagii de
pregatire;
g) activitati de integrare comunitard, prin participarea beneficiarilor la evenimente culturale,
educative, sportive si de voluntariat organizate la nivel local sau judetean.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) organizarea de programe de formare profesionald continud pentru personal, peste
numarul minim de ore prevazut de legislatie;
b) dezvoltarea de parteneriate cu unitdti de invatdmant, ONG-uri, institutii culturale si
sportive, pentru diversificarea activitatilor destinate beneficiarilor;
c) organizarea periodicd de ateliere de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta,
adaptate varstei si nevoilor copiilor;
d) introducerea unor programe de mentorat si voluntariat, prin implicarea comunitatii locale
si a specialistilor din diferite domenii;
e) realizarea anuald a unui studiu privind gradul de satisfactie al beneficiarilor si al
reprezentantilor legali, urmat de implementarea masurilor de imbunatatire rezultate;
f) dezvoltarea unui program de prevenire si gestionare a comportamentelor de risc, prin
activitati de educatie pentru sanatate, prevenirea consumului de substante si prevenirea
violentei;
g) organizarea de activitdti de incluziune sociald, precum participarea la evenimente
comunitare, voluntariat si schimburi de experienta cu alte servicii sociale;
h) dotarea serviciului social cu echipamente IT, materiale educative si resurse digitale care
depasesc dotarea minima prevdzuta de standardele de calitate.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmdtoarele
resurse:
a) resurse umane: personalul de specialitate al Casei de Tip Familial (educatori, asistenti
sociali, psihologi, asistenti medicali, dupd caz); personal administrativ si auxiliar; voluntari,
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in conditiile Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitétii de voluntariat; specialisti ai
institutiilor partenere si colaboratori externi;

b) resurse materiale: spatiile si dotdrile casei de tip familial; materiale educative si
recreative; echipamente IT si mijloace audio-video; materiale consumabile necesare
desfasurdrii activitdtilor; mijloacele de transport ale DGASPC Bistrita-N&séud sau puse la
dispozitie prin parteneriate, dupa caz;

c) resurse financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin
atragerea de fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare
nerambursabild;

d) resurse institutionale: protocoale si parteneriate incheiate cu autoritati si institutii publice,
unitdti de invdtdmant, unitdti sanitare, organizatii neguvernamentale, culte religioase si
operatori economici; programe si proiecte implementate la nivelul DGASPC Bistrita-N&saud
sau in parteneriat cu alte institutii.

Art.8 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean” functioneaza cu un numér total
de 6 posturi de personal de specialitate propriu (personal la care se adaugd personalul de
conducere si personalul administrativ, comune tuturor serviciilor din structura Casei de Tip
Familial Beclean), conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&s3dud
nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Nasdud, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, cu urmdtoarea structurd de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asiguratd de catre seful de centru din structura
~Case de Tip Familial Beclean”, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6
posturi;

) personal administrativ: 10 posturi;

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmadtoarele activitati care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) sprijin in organizarea si desfdsurarea activitdtilor educative, recreative, culturale si
sportive destinate beneficiarilor;

b) acordarea de suport in realizarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;
C) sprijin pentru organizarea si desfdsurarea evenimentelor, campaniilor de informare si
actiunilor comunitare;

d) implicarea in activitdti de mentorat, lecturd, dezvoltarea deprinderilor de viatd
independentd si orientare scolard/profesionald, sub coordonarea personalului de
specialitate;

e) sprijin logistic si administrativ in organizarea activitatilor serviciului social;

f) participarea la activitdti de promovare a drepturilor copilului si de sensibilizare a
comunitatii;

g) alte activitati compatibile cu statutul de voluntar, stabilite prin fisa de voluntariat si
desfasurate sub coordonarea personalului serviciului social, fird a implica exercitarea
atributiilor specifice profesiilor reglementate sau asumarea responsabilititilor ce revin
personalului de specialitate.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitdti pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigurad/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor
la asistentd sociald sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universititile, incheiate in
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conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate. Elevii si studentii isi
desfdsoard activitatea de practicd sub indrumarea unui coordonator desemnat de’serviciul
social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu caracter
personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social, fara a desfasura in mod independent activitdti care revin exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeazd cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 (6 angajati/12
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informadri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtdtirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd si numarul de personal;
h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, mdsuri de organizare care sa conduca la imbundtatirea
acestor activitdti sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeazd activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritdtile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdindtate;
m) asigura comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala
de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste, impreund cu angajatii cu atributii in domeniu, propunerile privind nota de
fundamentare a bugetului anual, necesar bunei functiondri a serviciilor sociale, pe care o
inainteazad, spre analiza conducerii directiei;
0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd
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duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistents
sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai invatamantului superior/in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trel
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modific&rile si
completdrile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) educator (235203);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfdsoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei:
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respect3 relatiile ierarhice;
d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continug;
e) lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) in activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazd activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spdldtoreasad, sofer, bucdtar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura ,Case de Tip
Familial Beclean”, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospodarire, este
subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de cétre seful Serviciului Patrimoniu,
Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului de specialitate al
DGASPC Bistrita-Ndsdud, cu o componentd de 10 posturi, din care: 1 post inspector
specialitate (administrativ), 1 post sofer, 7 muncitori calificati (bucatari) si 1 post magaziner.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fard personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ,Casei de Tip
Familial nr.5 Beclean”, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.



(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean”, a respectdrii standardelor
minime de calitate;
b) respectérii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea ,Casei de Tip Familial nr.5 Beclean”.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmdtoarele atributii principale:
a) participé la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar
de uz personal, amenajarea spatiului, etc.);
b) analizeazé activitétile derulate in ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean” si propune masuri Si
programe de imbundtdtire a acestora;
c) dupd caz, ofera sprijin managerului de caz in formularea propunerii de incetare/sistare a
serviciilor acordate unui beneficiar, cu varsta de peste 16 ani, in situatia in care acesta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat
care afecteazd desfasurarea activitdtii in ,Casa de Tip Familial nr.5 Beclean” in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul serviciului social.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmatoarele conditii:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele madsurii de
incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfasoard in mod secret;
f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducdtorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupad caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
[ este stabilita contributie a beneficiarului;
[X] nu este stabilita contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al judetului Bistrita - Nasaud:
X1 DA
O NU
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Anexa nr.6
la Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud nr.140 din 29.10.2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
~Casa de Tip Familial nr.6 Beclean”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 879.1.1.CR.C

Denumirea serviciului social: ,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean”, cod
serviciu social: 879.1.1.CR.C, infiintat de cdtre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsdud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-N&s&ud nr.117/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&s&ud
Adresa completd: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-N&s3ud, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS:
Public
I Privat

(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare
clasa/categoria/tipul major
al serviciilor sociale:

1. Servicii rezidentiale

[X] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

00 2.1. Servicii rezidentiale de urgentd sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

O 3.3. Centre de zi de socializare tip club

O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

O 3.6. Servicii de pregadtire si distribuire a hranei




[ 3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate
[0 4.1. Locuinta protejata

[0 4.2. Centre pentru viatd independentd

Serviciul social se adreseaza Copil - C;
urmatoarei/urmatoarelor

& e O Persoana adulta cu dizabilitdti: D;
categorii de beneficiari:

[0 Persoana varstnicd: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

[0 Persoanad fara adapost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violenta domesticd;

e persoane cu diverse adictii;

e persoane private de libertate;

e persoane sanctionate cu mdsura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

e someri de lungad durats;

e persoanele cu afectiuni psihice;

e apartinatori ai persoanelor beneficiare;
e altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.C
cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-C-I)

Detine licenta de functionare seria LF, nr.0000616 si este eliberata de catre Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 16.01.2023.
Capacitate: 12 locuri.

Serviciul social este organizat:
[0 Cu personalitate juridica
Fard personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:

[ Da
X1 Nu




Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea 8 nr.10, judetul Bistrita-
Ndsaud, codul postal 425100.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafatd totald in metri pdtrati: teren 800 mp, imobil inscris in Cartea Funciard/Nr.29359
Beclean

Nr. etaje: P+1E, suprafata construitd desfdsuratd este de 315 mp;

Curte exterioard: Casa este inconjuratd de o curte frumos amenajats, cu spatiu de joacd
pavat, banci pentru odihnd si spatii verzi, unde sunt plantati pomi fructiferi, iar in fata casei,
mesteceni.

Nr. total camere: 13, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

c) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare 4 si anume: nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

€) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodirire,
intretinere-reparatji, deservire: 2 (1 maga2|e 1 camerad tehmca),

Alte spatii cu diverse destinatii: anexa cu doud magazii in regim de indltime P, cu suprafat
construitd desfasuratd de 17 mp.

Spatiul este accesibilizat:
O In exterior (cladlrea)/ Nu

O in interior Da /@

Programul de functionare a serviciului social:
XIPermanent (24 h din 24)
O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/saptamana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean” are drept scop: asigurarea
gazdwrn ingrijirii, educarii si dezvoltarii copllulw separat, temporar sau definitiv, de parlntu
sdi, intr-un mediu de tip familial, care s& raspunda nevoilor individuale de dezvoltare fizic3,
psihicd, emotionald si sociald ale copilului, in vederea pregétirii pentru (re)integrarea in
familia naturald/extinsa sau, dupd caz, pentru integrarea sociald si profesionald la iesirea
din sistemul de protectie speciala.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean” functioneazd cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completarile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa
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nr.1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupd caz, pe baza Hotdrarii Comisiei pentru Protectia
Copilului Bistrita-Nasdud/hotararii judecatoresti sau Dispozitiei directorului’ general al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud - (in. mod
exceptional), precum si prin alte acte administrative prevdzute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevdazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducdtorul FSS/conducdtorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mdsura de
asistentd sociald.

(4) Dupa incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitantd,
furnizorul informeazd, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cdrui razd
administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
prevdzut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) hotdrarea comisiei pentru protectia copilului/hotdrarea judecdtoreascd/dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-
Nasdud (in mod exceptional);

b) documentele privind identitatea copilului si a parintilor sau ale reprezentantilor legali;

c) adeverinta scolara (unde este cazul);

d) anchetd sociald, intocmita de catre autoritatea publica locala;

e) planul de servicii pentru prevenirea abandonului si institutionalizarii copilului, intocmit de
catre autoritatea publica localg;

f) planul individualizat de protectie;

g) orice alte documente referitoare la situatia copilului si a familiei;

(6) Criterii de eligibilitate prevdzute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevdzute la art.1
alin.(4) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmadtoarele:

a) sa beneficieze de o mdsura de protectie speciala (copilul este separat temporar sau
definitiv de familie si are instituitd madsura plasamentului/plasamentului in regim de
urgentd/alte mdsuri de protectie prevazute de Legea nr.272/ 2004 privind protectia Si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare);

b) protectia in familie sé nu poata fi asigurata (s-a constatat ca ingrijirea si protectia copilului
nu pot fi realizate in familia biologica, extinsa sau in alte servicii comunitare adecvate);

c) incadrarea in categoria de varsta admisd: copii cu varsta intre 7 si 18 ani (fete si bdieti),
precum si tineri care beneficiaza de continuarea protectiei speciale in conditiile art.55 alin.(2)
si (3) din Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare.

(7) Conditjile de incetare a serviciilor se realizeaza cu respectarea legislatiei specifice
in vigoare, respectiv Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
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sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa nr.1
Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ‘ca‘centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de paringii sai, Ordinul-ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul' de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a”bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd
de asistenta sociald si a Procedurii privind incetarea acordarii serviciilor sociale, elaborat3 cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd de Comisia SCIM din cadrul
DGASPC Bistrita-Ndsdud, aprobatd de directorul general si adusd la cunostinta beneficiarului
si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea contractului de servicii sociale.

(8) Serviciile inceteaza in urmdtoarele situatii:

a) reintegrare in familia naturald;

b) plasament la o persoand sau familie, un asistent maternal sau la un alt serviciu de tip
rezidential licentiat in conditiile legii;

c) incetarea plasamentului la cerere, in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani;

d) in cazul in care copilul este incredintat in vederea adoptiei;

e) decesul beneficiarului.

(9) Incetarea furnizdrii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisd.

(10) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevdzute de lege.

(11) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicd beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(12) Serviciul social ,,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean” admite persoane beneficiare
in regim de urgenta:

DA [ NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completérile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvdluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificgrile si
completdrile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art.36”2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare pe perioada masurii de protectie speciald;
b) ingrijire personald;

C) educare;

d) dezvoltare abilitatilor de viata independenta;

e) consiliere psihosociala si suport emotional;

f) supraveghere;




g) reintegrare familiald si comunitara;
h) socializare si activitati culturale;
i) masa - inclusiv preparare hrana calda;
j) curatenie, dupa caz;
k) ingrijiri medicale curente asigurate de asistenti medicali generalisti,\ in" limita
competentelor, dupa caz;
[) insertie/reinsertie sociald;
m) terapie ocupationald;
n) consiliere gi informare;
0) orientare vocationala;
p) consiliere juridicd;
q) alte activitati.

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitati sportive si recreative, inclusiv participarea la competitii sportive, tabere, excursii,
vizite culturale si activitdti de petrecere a timpului liber;
b) programe de orientare scolard si profesionald, consiliere vocationald si sprijin pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor care pdrasesc sistemul de protectie speciald;
c) servicii de consiliere psihologica de specialitate, psihoterapie sau alte interventii de
suport, atunci cand acestea depdsesc pachetul de servicii de baz3;
d) activitdti de voluntariat si mentorat, desfdsurate in parteneriat cu organizatii
neguvernamentale, unitati de invatamant, institutii publice sau operatori economici;
e) sprijin material suplimentar, constand in imbracdminte, incaltaminte, rechizite scolare,
echipamente IT, materiale educationale sau alte bunuri acordate prin donatii si sponsorizari;
f) programe pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independentd, organizate in
colaborare cu parteneri institutionali sau privati, inclusiv ateliere practice si stagii de
pregatire;
g) activitati de integrare comunitara, prin participarea beneficiarilor la evenimente culturale,
educative, sportive si de voluntariat organizate la nivel local sau judetean.

(2) Activitdti pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) organizarea de programe de formare profesionald continua pentru personal, peste
numarul minim de ore prevazut de legislatie;
b) dezvoltarea de parteneriate cu unitati de invdtdmant, ONG-uri, institutii culturale si
sportive, pentru diversificarea activitatilor destinate beneficiarilor;
) organizarea periodicd de ateliere de dezvoltare a deprinderilor de viata independentd,
adaptate varstei si nevoilor copiilor;
d) introducerea unor programe de mentorat si voluntariat, prin implicarea comunitatii locale
si a specialistilor din diferite domenii;
e) realizarea anuald a unui studiu privind gradul de satisfactie al beneficiarilor si al
reprezentantilor legali, urmat de implementarea masurilor de imbunatdtire rezultate;
f) dezvoltarea unui program de prevenire si gestionare a comportamentelor de risc, prin
activitati de educatie pentru sandtate, prevenirea consumului de substante si prevenirea
violentei;
g) organizarea de activitdti de incluziune sociald, precum participarea la evenimente
comunitare, voluntariat si schimburi de experientd cu alte servicii sociale;
h) dotarea serviciului social cu echipamente IT, materiale educative si resurse digitale care
depdsesc dotarea minimd prevazutd de standardele de calitate.

(3) Pentru realizarea activitdtilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:
a) resurse umane: personalul de specialitate al Casei de Tip Familial (educatori, asistenti
sociali, psihologi, asistenti medicali, dupa caz); personal administrativ si auxiliar; voluntari,
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in conditiile Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat; specialisti\ai
institutiilor partenere si colaboratori externi;

b) resurse materiale: spatiile si dotdrile casei de tip familial; materiale educative /si
recreative; echipamente IT si mijloace audio-video; materiale consumabile necesare
desfasurdrii activitatilor; mijloacele de transport ale DGASPC Bistrita-Ndsaud sau puse la
dispozitie prin parteneriate, dupa caz;

c) resurse financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin
atragerea de fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare
nerambursabila;

d) resurse institutionale: protocoale si parteneriate incheiate cu autoritdti si institutii publice,
unitdti de invatdmant, unitdti sanitare, organizatii neguvernamentale, culte religioase si
operatori economici; programe si proiecte implementate la nivelul DGASPC Bistrita-Nasaud
sau in parteneriat cu alte institutii.

Art.8 Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean” functioneaza cu un numar total
de 6 posturi de personal de specialitate propriu (personal la care se adauga personalul de
conducere si personalul administrativ, comune tuturor serviciilor din structura Casei de Tip
Familial Beclean), conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud
nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsaud, cu modificarile si
completdrile ulterioare, cu urmatoarea structura de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asigurata de catre seful de centru din structura
.Case de Tip Familial Beclean”, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6
posturi;

c) personal administrativ: 10 posturi;

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmadtoarele activitdti care pot fi
desfagurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitdtii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) sprijin in organizarea si desfdsurarea activitatilor educative, recreative, culturale si
sportive destinate beneficiarilor;

b) acordarea de suport in realizarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;
C) sprijin pentru organizarea si desfdsurarea evenimentelor, campaniilor de informare si
actiunilor comunitare;

d) implicarea in activitdti de mentorat, lecturd, dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta si orientare scolard/profesionald, sub coordonarea personalului de
specialitate;

e) sprijin logistic si administrativ in organizarea activitatilor serviciului social;

f) participarea la activitati de promovare a drepturilor copilului si de sensibilizare a
comunitatii;

g) alte activitdti compatibile cu statutul de voluntar, stabilite prin fisa de voluntariat si
desfasurate sub coordonarea personalului serviciului social, fard a implica exercitarea
atributiilor specifice profesiilor reglementate sau asumarea responsabilitatilor ce revin
personalului de specialitate.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmdtoarele activitati pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor
la asistentd sociala sau alte specializdri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventijilor de colaborare cu universitatile, incheiate in
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conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completarile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor ncheiate. Elevii si studentii fisi
desfasoard activitatea de practica sub indrumarea unui coordonator desemnat de 'serviciul
social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu caracter
personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social, fard a desfdsura in mod independent activitdti care revin ‘exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeazd cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 (6 angajati/12
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzator atributjile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbundtatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal;
h) desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care fi este adresatd, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatdtirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritdtile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate;
m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald
de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste, impreuna cu angajatii cu atributii in domeniu, propunerile privind nota de
fundamentare a bugetului anual, necesar bunei functiondri a serviciilor sociale, pe care o
inainteazad, spre analiza conducerii directiei;
0) asigurd findeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributiji prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd
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duratd, absolvite cu diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistent3
sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevdzute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si
completarile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) educator (235203);

(2) Principalele atributji ale personalului de specialitate:
a) isi desfdgoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munc3, respectd Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respectd relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;
e) lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;
f) in activitatea desfdsuratd, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeazd conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat3;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitdtii in vederea cresterii calittii serviciului si
respectarii legislatiei.

(3) Atributjile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantgd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curatenie, spaldtoreasa, sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura ,Case de Tip
Familial Beclean”, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospoddrire, este
subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de catre seful Serviciului Patrimoniu,
Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului de specialitate al
DGASPC Bistrita-Ndsdud, cu o componentd de 10 posturi, din care: 1 post inspector
specialitate (administrativ), 1 post sofer, 7 muncitori calificati (bucatari) si 1 post magaziner.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ,Casei de Tip
Familial nr.6 Beclean”, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.



(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social ,,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean”, a respectérii standardelor
minime de calitate;
b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce' priveste
functionarea ,,Casei de Tip Familial nr.6 Beclean”.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) participd la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar
de uz personal, amenajarea spatiului, etc.);
b) analizeaza activitdtile derulate in ,,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean” si propune mdsuri i
programe de imbunatatire a acestora;
c) dupa caz, oferd sprijin managerului de caz in formularea propunerii de incetare/sistare a
serviciilor acordate unui beneficiar, cu varsta de peste 16 ani, in situatia in care acesta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat
care afecteazé desfasurarea activitatii in ,Casa de Tip Familial nr.6 Beclean” in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul serviciului social.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmatoarele conditii:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfdsoara in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducadtorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al gedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducétorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitdtii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmdtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
O este stabilita contributie a beneficiarului;
X1 nu este stabilita contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al judetului Bistrita-Nasaud:
Xl DA
O NU
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Anexa nr.7
la Hotararea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.140 din 29.10.2026

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului social
»Casa de Tip Familial nr.7 Beclean”

Codul serviciului social:
Serviciul este multifunctional (MF): | Lista codurilor:
O Da Nu 879.1.1.CR.C

Denumirea serviciului social: ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean”, cod
serviciu social: 879.1.1.CR.C, infiintat de cdtre furnizorul de servicii sociale, denumit in
continuare FSS, respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bistrita-Ndsaud prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud nr.117/2021.

Art.1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.

Art.2 Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bistrita-Nasaud
Adresa completd: municipiul Bistrita, str.Horea nr.20, judetul Bistrita-Ndsaud, codul postal
420133.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.006632, seria AF, eliberat la data de 05.06.2020.

Categoria FSS:
Public
O Privat

(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face parte din | Servicii sociale cu cazare
clasa/categoria/tipul major
al serviciilor sociale:

1. Servicii rezidentiale

1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

O 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald

Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[0 3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
O 3.2. Centre de zi

[ 3.3. Centre de zi de socializare tip club

O 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului

O 3.6. Servicii de pregadtire si distribuire a hranei




O 3.7. Servicii de suport

O 3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate
O 4.1. Locuintd protejatd

O 4.2. Centre pentru viatd independentd

Serviciul social se adreseaza | Xl Copil - C;
urmatoarei/urmatoarelor

categorii de beneficiari: O Persoana adulta cu dizabilitati: D

[0 Persoanad varstnica: PV;

O Victime ale violentei domestice: VD;

[ Persoana fara addpost: PFA;

O Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
e victime ale traficului de persoane;

e agresori violenta domestica;

e persoane cu diverse adictii;

e persoane private de libertate;

e persoane sanctionate cu mdsura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

e persoanele victime ale infractiunilor;

e someri de lunga durata;

e persoanele cu afectiuni psihice;

» apartinatori ai persoanelor beneficiare;
e altele: ......... specificati ........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1.CR.C
cod serviciu social inscris in licenta de functionare 8790 CR-C-I)

Detine licenta de functionare seria LF, nr. 0000617 si este eliberatd de citre Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie la data de 16.01.2023.
Capacitate: 12 locuri.

Serviciul social este organizat:
[0 Cu personalitate juridica
Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:

O Da
X1 Nu




Adresa serviciului social: orasul Beclean, Cartier Podirei, Aleea 8 nr.5, judetul Bistrita-
Ndsdud, codul postal 425100.

Scurta descriere a spatiului in care functioneazé serviciul social:

Suprafata totala in metri patrati: teren 795 mp, imobil inscris in Cartea\Funciard Nr.29360
Beclean

Nr. etaje: P+1E, suprafata construitd desfasuratd este de 269 mp;

Curte exterioara: Casa este inconjuratd de o curte frumos amenajatd, cu spatiu de joac
pavat, banci pentru odihnd si spatii verzi, unde sunt plantati pomi fructiferi, iar in fata casei,
mesteceni.

Nr. total camere: 12, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0;

C) nr. spatii comune: 1;

d) nr. spatii igienico-sanitare 4 si anume: nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 2;

e) nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodérire,
intretinere-reparatji, deservire: 2 (1 magazie, 1 camerd tehnicd);

Alte spatii cu diverse destinatii: anexd cu doud magazii in regim de indltime P, cu suprafat
construitd desfasuratd de 17 mp.

Spatiul este accesibilizat:

0 in exterior (clédirea)/ Nu
O in interior Da /@

Programul de "fu_ncti‘onare a serviciului social:
XIPermanent (24 h din 24)
O Zilnic:

nr. de ore/zi: .......

nr. de zile/saptamana: ......

Art.3 Scopul serviciului social

Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean” are drept scop: asigurarea
gdzduirii, ingrijirii, educdrii si dezvoltdrii copilului separat, temporar sau definitiv, de parintji
sdi, intr-un mediu de tip familial, care s raspundd nevoilor individuale de dezvoltare fizic§,
psihicd, emotionald si sociald ale copilului, in vederea pregétirii pentru (re)integrarea in
familia naturald/extinsd sau, dupd caz, pentru integrarea sociald si profesionald la iesirea
din sistemul de protectie speciala.

Art.4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si completdrile
ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa
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nr.1 Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parintii sai.

Art.5 Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazd, dupa caz, pe baza Hotdrarii Comisiei pentru Protectia
Copilului Bistrita-Nasdud/hotdrarii judecdtoresti sau Dispozitiei directorului general  al
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-Ndsdud (in mod
exceptional), precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile si completdrile ulterioare.

(3) Dupd aprobarea cererii de admitere de catre conducdtorul FSS/conducatorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar,
precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca mdsurd de
asistenta sociald.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitantd,
furnizorul informeazd, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cdrui razd
administrativ-teritoriald si are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului
prevazut in anexa nr.2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) hotdrdrea comisiei pentru protectia copilului/hotdrarea judecdtoreascd/dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-
Nasaud (in mod exceptional);

b) documentele privind identitatea copilului si a parintilor sau ale reprezentantilor legali;

) adeverinta scolara (unde este cazul);

d) anchetd sociald, intocmitd de catre autoritatea publicd locald;

e) planul de servicii pentru prevenirea abandonului si institutionalizarii copilului, intocmit de
catre autoritatea publica locald;

f) planul individualizat de protectie;

g) orice alte documente referitoare la situatia copilului si a familiei;

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementdrile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevdzute la art.1
alin.(4) din Hotdrarea Guvernului nr.268/2026, precum si alte conditii de admitere stabilite
de FSS, prin act administrativ, sunt urmdtoarele:

a) sa beneficieze de o masura de protectie speciala (copilul este separat temporar sau
definitiv de familie si are instituitd masura plasamentului/plasamentului in regim de
urgenta/alte masuri de protectie prevdzute de Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare);

b) protectia in familie sa nu poata fi asiguratd (s-a constatat cd ingrijirea si protectia copilului
nu pot fi realizate in familia biologica, extinsd sau in alte servicii comunitare adecvate);

c) incadrarea in categoria de varstd admisa: copii cu varsta intre 7 si 18 ani (fete si baieti),
precum si tineri care beneficiaza de continuarea protectiei speciale in conditiile art.55 alin.(2)
si (3) din Legea nr.272/2004, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare.

(7) Conditjile de incetare a serviciilor se realizeaza cu respectarea legislatiei specifice
in vigoare, respectiv Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr.25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
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sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald - Anexa nril
Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre
rezidentiale pentru copilul separat temporar sau definitiv de parinii s&i, Ordinul ministrului
muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura
de asistenta sociala si a Procedurii privind incetarea acordarii serviciilor sociale, elaborat3 cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizatd de Comisia SCIM din cadrul
DGASPC Bistrita-Ndsdud, aprobatd de directorul general si adusé la cunostinta beneficiarului
si/sau reprezentantului legal al acestuia inainte de semnarea contractului de servicii sociale.

(8) Serviciile inceteaza in urmdtoarele situatii:

a) reintegrare in familia naturald;

b) plasament la o persoand sau familie, un asistent maternal sau la un alt serviciu de tip
rezidential licentiat in conditiile legii;

c) incetarea plasamentului la cerere, in cazul tinerilor care au implinit varsta de 18 ani;

d) in cazul in care copilul este incredintat in vederea adoptiei;

e) decesul beneficiarului.

(9) Incetarea furnizérii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa.

(10) inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(11) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum
5 zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asiguré confirmarea primirii.

(12) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean” admite persoane beneficiare
in regim de urgenta:

xI DA O NU.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36”1 alin.(1)
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art.36”1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificdrile si
completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de c8tre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevdzute la art.36~2 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art.7 Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitdtile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de bazd (principale) care definesc scopul serviciului social:

a) cazare pe perioada mdsurii de protectie speciala;
b) ingrijire personald;

) educare;

d) dezvoltare abilitatilor de viatd independenta;

e) consiliere psihosociala si suport emotional;

f) supraveghere;




g) reintegrare familiald si comunitara;
h) socializare si activitati culturale;
i) masa - inclusiv preparare hrana calda;
j) curdtenie, dupa caz;
k) ingrijiri medicale curente asigurate de asistenti medicali generalisti, in limita
competentelor, dupad caz;
1) insertie/reinsertie sociala;
m) terapie ocupationald;
n) consiliere si informare;
0) orientare vocationald;
p) consiliere juridica;
q) alte activitati.

Servicii/Activitdti complementare care rdspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si care sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
a) activitati sportive si recreative, inclusiv participarea la competitii sportive, tabere, excursii,
vizite culturale si activitdti de petrecere a timpului liber;
b) programe de orientare scolard si profesionald, consiliere vocationald si sprijin pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor care parasesc sistemul de protectie speciald;
c) servicii de consiliere psihologica de specialitate, psihoterapie sau alte interventii de
suport, atunci cand acestea depasesc pachetul de servicii de baza;
d) activitdti de voluntariat si mentorat, desfdsurate in parteneriat cu organizatii
neguvernamentale, unitati de invatdmant, institutii publice sau operatori economici;
e) sprijin material suplimentar, constand in imbrdcdminte, incdltdminte, rechizite scolare,
echipamente IT, materiale educationale sau alte bunuri acordate prin donatii si sponsorizari;
f) programe pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, organizate in
colaborare cu parteneri institutionali sau privati, inclusiv ateliere practice si stagii de
pregatire;
g) activitati de integrare comunitard, prin participarea beneficiarilor la evenimente culturale,
educative, sportive si de voluntariat organizate la nivel local sau judetean.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerinele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:
a) organizarea de programe de formare profesionald continud pentru personal, peste
numarul minim de ore prevdzut de legislatie;
b) dezvoltarea de parteneriate cu unitdti de invatdmant, ONG-uri, institutii culturale si
sportive, pentru diversificarea activitatilor destinate beneficiarilor;
c) organizarea periodica de ateliere de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentad,
adaptate varstei si nevoilor copiilor;
d) introducerea unor programe de mentorat si voluntariat, prin implicarea comunitatii locale
si a specialistilor din diferite domenii;
e) realizarea anuald a unui studiu privind gradul de satisfactie al beneficiarilor si al
reprezentantilor legali, urmat de implementarea mdsurilor de imbunatdtire rezultate;
f) dezvoltarea unui program de prevenire si gestionare a comportamentelor de risc, prin
activitati de educatie pentru sandtate, prevenirea consumului de substante si prevenirea
violentei;
g) organizarea de activitati de incluziune sociald, precum participarea la evenimente
comunitare, voluntariat si schimburi de experienta cu alte servicii sociale;
h) dotarea serviciului social cu echipamente IT, materiale educative si resurse digitale care
depasesc dotarea minima prevdzutd de standardele de calitate.

(3) Pentru realizarea activitdtilor prevdzute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele
resurse:
a) resurse umane: personalul de specialitate al Casei de Tip Familial (educatori, asistenti
sociali, psihologi, asistenti medicali, dupa caz); personal administrativ si auxiliar; voluntari,
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in conditiile Legii nr.78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat; specialisti ai
institutiilor partenere si colaboratori externi;

b) resurse materiale: spatiile si dotdrile casei de tip familial; materiale educative Si
recreative; echipamente IT si mijloace audio-video; materiale consumabile necesare
desfasurdrii activittilor; mijloacele de transport ale DGASPC Bistrita-N&ssud sau puse la
dispozitie prin parteneriate, dupa caz;

c) resurse financiare: buget propriu al furnizorului de servicii sociale, completat prin
atragerea de fonduri extrabugetare, sponsorizdri, donatii si proiecte cu finantare
nerambursabild;

d) resurse institutionale: protocoale si parteneriate incheiate cu autoritéti si institutii publice,
unitati de invdtdmant, unitdti sanitare, organizatii neguvernamentale, culte religioase Si
operatorl economici; programe si proiecte implementate la nivelul DGASPC Bistrita-N&sgud
sau in parteneriat cu alte institutii.

Art.8 Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean” functioneaz cu un numar total
de 6 posturi de personal de specialitate propriu (personal la care se adaugd personalul de
conducere i personalul administrativ, comune tuturor serviciilor din structura Casei de Tip
Familial Beclean), conform prevederilor Hotdrarii Consiliului Judetean Bistrita-N&s3ud
nr.160/2025 privind aprobarea organigramei si a statului general de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bistrita-N&sdud, cu modificirile Si
completarile ulterioare, cu urmatoarea structuré de personal:

a) personal de conducere: conducerea este asiguratd de cétre seful de centru din structura
,Case de Tip Familial Beclean”, aflat in subordinea directorului general adjunct (protectia
copilului si a persoanelor adulte) si a directorului general;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6
posturi;

c) personal administrativ: 10 posturi;

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmdtoarele activitati care pot fi
desfdsurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind
reglementarea activitdtii de voluntariat in Romania, cu modificdrile si completirile ulterioare:
a) sprijin in organizarea si desfdsurarea activitatilor educative, recreative, culturale Si
sportive destinate beneficiarilor;

b) acordarea de suport in realizarea activittilor de socializare si petrecere a timpului liber;
C) sprijin pentru organizarea si desfdsurarea evenimentelor, campaniilor de informare Si
actiunilor comunitare;

d) implicarea in activitdti de mentorat, lecturd, dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd si orientare scolard/profesionald, sub coordonarea personalului de
specialitate;

e) sprijin logistic si administrativ in organizarea act|V|tat|Ior serviciului social;

f) participarea la activitdti de promovare a drepturilor copilului si de sensibilizare a
comunitatii;

g) alte activitati compatibile cu statutul de voluntar, stabilite prin fisa de voluntariat Si
desfdsurate sub coordonarea personalului serviciului social, far§ a implica exercitarea
atributiilor specifice profesiilor reglementate sau asumarea responsabilititilor ce revin
personalului de specialitate.

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmdtoarele activitdti pot fi incheiate contracte
de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu
modificarile si completarile ulterioare: nu este cazul.

(4) Serviciul social asigurd/poate asigura posibilitatea desfésurarii practicii studentilor
la a5|sten§a sociald sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in
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conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completdrile ulterioare, potrivit conventiei/conventjilor incheiate. Elevii si studentii isi
desfasoard activitatea de practicd sub indrumarea unui coordonator desemnat de serviciul
social, cu respectarea normelor privind confidentialitatea, protectia datelor cu’ caracter
personal, drepturile beneficiarilor si a regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social, fard a desfasura in mod independent activitati care revin ‘exclusiv
personalului de specialitate.

(5) Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 (6 angajati/12
beneficiari)

Art.9 Personalul de conducere

(1) Principalele atributji ale personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementdrii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatiri permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numadrul de personal;
h) desfésoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incdlcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului i
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeazd activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;
) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritdtile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straindtate;
m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald
de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;
n) intocmeste, impreuna cu angajatii cu atributii in domeniu, propunerile privind nota de
fundamentare a bugetului anual, necesar bunei functiondri a serviciilor sociale, pe care o
inainteazad, spre analiza conducerii directiei;
0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licentd absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd
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durata, absolvite cu diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, ‘asistentd
sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor
sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experientd de minimum trei
ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevdazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile Si
completdrile ulterioare.

Art.10 Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate:
a) educator (235203);

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a)i |§| desfasoara activitatea conform competengelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncé, respects Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile prevézute in fisa postuIUI si respecta relatiile ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continug;
e) lucreazd in echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutiondrii cazurilor;
f) in activitatea desfésurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneazad activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
i) face propuneri de imbundtdtire a activitdtii in vederea cresterii calititii serviciului Si
respectarii legislatiei.

(3) Atrlbutnle detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii
se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art.11 Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse, cum ar
fi: administrator sau functionar administrativ/economic, casier, magaziner, paznic, personal
pentru curdtenie, spdldtoreasd, sofer, bucatar, muncitor calificat, muncitor necalificat.

(3) Personalul administrativ este comun serviciilor sociale din structura ,Case de Tip
Familial Beclean”, face parte din Compartimentul Administrativ si Gospodarire, este
subordonat sefului de centru si coordonat metodologic de catre seful Serviciului Patrimoniu,
Administrativ, Tehnic, Fonduri Nerambursabile din cadrul aparatului de specialitate al
DGASPC Bistrita-Ndsdud, cu o componentd de 10 posturi, din care: 1 post inspector
specialitate (administrativ), 1 post sofer, 7 muncitori calificati (bucétari) si 1 post magaziner.

(4) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

Art.12 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor
sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;
b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul ,Casei de Tip
Familial nr.7 Beclean”, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.



(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean”, a respectdrii standardelor
minime de calitate;
b) respectdrii principiului participdrii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea ,Casei de Tip Familial nr.7 Beclean”.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor
care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar
de uz personal, amenajarea spatiului, etc.);
b) analizeaza activitatile derulate in ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean” si propune mdsuri i
programe de imbunatatire a acestora;
c) dupé caz, ofera sprijin managerului de caz in formularea propunerii de incetare/sistare a
serviciilor acordate unui beneficiar, cu varsta de peste 16 ani, in situatia in care acesta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat
care afecteazd desfdsurarea activitatii in ,Casa de Tip Familial nr.7 Beclean” in conditii de
securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul serviciului social.

(5) in aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), Consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmatoarele conditji:
a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;
b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;
c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;
d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
e) votul se desfasoara in mod secret;
f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezent;i.

(6) Conducdtorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

Art.13 Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevdzuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatji sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitdtii
de sanse nr.1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupd caz, din urmdtoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
[ este stabilita contributie a beneficiarului;
[XI nu este stabilita contributie a beneficiarului.

b) bugetul local al judetului Bistrita-Nisaud:
I DA
O NU
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c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectlv bugetele
locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti: :

O DA
X NU

d) bugetul de stat:
xI DA
O NU

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din straindtate:

X1 DA
O NU

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
DA
O NU

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare:
X1 DA
O NU

000000000

C.G.A./C.A.A./4 ex.
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