Anexa
la Hotararea Consiliului
Bistrita-Nasdud nr. 12 din 27.

Regulamentul de organizare si functionare al Serviciului public de
salubrizare, respectiv Activitdtile de Management si Operare a Centrului
de Management Integrat al Deseurilor Tarpiu, Judetul Bistrita-N3siud
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SECTIUNEA 1 — Domeniul de aplicare

ART. 1. (1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de
salubrizare al judetului Bistrita-Ndsdud, respectiv managementul si operarea
Centrului de Management Integrat al Deseurilor (C.M.1.D.), denumit in continuare
serviciu de salubrizare, infiintat si organizat pentru satisfacerea nevoilor de
salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici de
pe teritoriul judetului Bistrita Nasaud.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfisurarea
serviciului de salubrizare, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii de performantd, conditiile
tehnice, raporturile dintre operator si utilizator, avand la baz& urmatoarele acte
normative:

— Legea nr. 51/2006 privind servicile comunitare de utilitdti publice, cu
modificarile si completdrile ulterioare;

— Legea nr. 101/2006 privind servicile de salubrizare a localitatilor, cu
modificarile si completarile ulterioare;

— Legea nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si
deseurilor de ambalaje;

— Ordinul Autoritdtii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare
de Utilitati Publice nr. 82 din 9 martie 2015 privind aprobarea
Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor;

— Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplicd la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor, utilajelor si echipamentelor
din Centrul de Management Integrat al Deseurilor T&rpiu, comuna Dumitra, cu
urmdrirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4) Operatorul/operatorii serviciului de salubrizare, indiferent de forma de
proprietate si de modul in care este organizatd gestiunea a serviciului de
salubrizare in judetul Bistrita-Nésdud, se vor conforma prevederilor prezentului
regulament.

(5) Consiliul Judetean Bistrita-Ndsdud, poate aproba ulterior si alte conditii
tehnice/indicatori de performantd pentru serviciul de salubrizare, pe baza unor
studii de specialitate, dupa dezbaterea publicd a acestora.
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ART. 2. Prezentul regulament se aplica urmatoarelor activitati ale féfrvndwﬂﬁ‘
salubrizare:
a) organizarea prelucrarii, neutralizarii si valorificarii materiale si energetice a
deseurilor;
b) depozitarea controlatd a deseurilor municipale in Centrul de Management
Integrat al Deseurilor (C.M.I.D.);
c) administrarea depozitelor de deseuri si/sau a instalatiilor de eliminare a
degeurile municipale si deseurile similare;
d) sortarea degeurilor municipale si a deseurilor similare in statia de sortare;
e) organizarea activitatii de compostare;
f) organizarea tratarii mecano-biologice a deseurilor municipale si a deseurilor
similare.
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ART. 3. Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie s3
se realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatdtii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

C) conservarea si protectia mediului inconjurator;

d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

e) tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabila.

ART. 4. Termenii gi notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupd
cum urmeaza:

1. autoritate competenta de reglementare - Autoritatea Nationald de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitdti Publice, denumitd in
continuare A.N.R.S.C.;

2. biodeseuri - conform definitiei din anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011
privind regimul deseurilor, republicata;

3. compost - produs rezultat din procesul de tratare aerobd si/sau anaerob3,
prin descompunere microbiand a componentei organice din deseurile
biodegradabile colectate separat supuse compostarii;

4. compostare individuala — procesul de obtinere a compostului in cadrul
gospodariilor populatiei;
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5. colectare - strangerea deseurilor, inclusiv sortarea si stocare ‘lﬁrel'imi(iaré a
deseurilor in vederea transportdrii la o instalatie de trafé'l’é,‘-’“gSnform
definitiei prevazute in Legea nr. 211/2011, republicat3;

6. colectare separata - colectarea in cadrul careia un flux de deseuri este
pastrat separat in functie de tipul si natura deseurilor, cu scopul de a facilita
tratarea specifica a acestora, conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la
Legea nr. 211/2011, republicata;

7. depozit - amplasament pentru eliminarea finala a deseurilor, prin
depozitare pe sol sau in subteran, conform definitiei prevazute in anexa nr.
1 la Hotdrarea Guvernului nr. 349/2005 privind depozitarea deseurilor, cu
modificarile si completarile ulterioare;

8. deratizare - activitatea de starpire a rozatoarelor prin otravire cu substante
chimice sau prin culturi microbiene;

9. dezinfectie - activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante
specifice, in scopul elimindrii surselor de contaminare;

10. dezinsectie - activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de
larva sau adult cu substante chimice specifice;

11; deseu - orice substantd sau obiect pe care detinatorul le arunca ori
are intentia sau obligatia sa le arunce;

12. deseuri biodegradabile - deseuri care sufera descompuneri
anaerobe sau aerobe, cum ar fi deseurile alimentare ori de grading, si care
pot fi valorificate material;

13, deseu cu regim special - deseu ale cdrui manipulare, colectare,
transport si depozitare se supun unui regim reglementat prin acte normative
in vederea evitarii efectelor negative asupra sanatatii oamenilor, bunurilor si
asupra mediului inconjurdtor;

14, deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate
din activitdtile de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a
locuintelor;

15, deseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare
care satisfac cerintele definitiei de deseu, exclusiv deseuri de productie;

16. deseuri menajere - deseuri provenite din gospodarii/locuinte,
inclusiv fractiile colectate separat, si care fac parte din categoriile 15.01 si
20 din anexa nr. 2 la Hotdrarea Guvernului nr. 856/2002 privind evidenta
gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv
deseurile periculoase, cu completarile ulterioare;



s ‘0 k\
f
17. deseuri periculoase menajere — deseuri cu propy/ eric ;se,
provenite din deseurile menajere si similar; = (U i T I3
18. deseuri municipale - deseuri menajere si degeuri Sﬁzgllare |n§u5|v
fractiile colectate separat;
19. deseuri periculoase - orice deseuri care prezinta una sau mai multe

din proprietdtile periculoase, conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la
Legea nr. 211/2011, republicata;

20. deseuri de productie - deseuri rezultate din activitati industriale, ce
fac parte din categoriile 03 - 14 din anexa nr. 2 la Hotararea Guvernului nr.
856/2002, cu completarile ulterioare;

21. deseu reciclabil - deseu care poate constitui materie primd intr-un
proces de productie pentru obtinerea produsului initial sau pentru alte
scopuri;

22 deseuri reziduale - deseurile nevalorificabile colectate separat,
inclusiv cele rezultate in urma proceselor de tratare, altele decat degeurile
reciclabile;

23. deseuri similare - deseuri provenite din activitati comerciale, din
industrie si institutii care, din punctul de vedere al naturii i al compozitiei,
sunt comparabile cu deseurile menajere, exclusiv deseurile din productie,
din agricultura si din activitati forestiere;

24. deseuri stradale - deseuri specifice cdilor de circulatie publica,
provenite din activitatea cotidiana a populatiei, de la spatiile verzi, de la
animale, din depunerea de substante solide provenite din atmosfera;

25. deseuri voluminoase - deseuri solide de diferite proveniente care,
datoritd dimensiunilor lor, nu pot fi preluate cu sistemele obignuite de
colectare, ci necesita o tratare diferentiatéa fatda de acestea, din punct de
vedere al preludrii si transportului;

26. deseuri de echipamente electrice si electronice - denumite in
continuare DEEE - echipamentele electrice si electronice care constituie
deseuri conform prevederilor Legii nr. 211/2011 privind regimul degeurilor,
inclusiv toate componentele, subansamblurile si produsele consumabile,
parte integrantd a echipamentului in momentul in care acestea devin
deseuri;

27, detinator de deseuri - producatorul de deseuri ori persoana fizica
sau juridicd ce se afla in posesia acestora, conform definitiei prevdzute in
anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;



28. eliminare - orice operatiune care nu este o operatlun ,
chiar si in cazul in care una dintre consecintele secundare a@@cestela/ﬁ f
recuperarea de substante sau de energie. O listd a operaf‘;lﬁﬁ for de
eliminare este prezentata in anexa nr. 2 la Legea nr. 211/2011;

29. gestionarea deseurilor - colectarea, transportul, valorificarea si
eliminarea degeurilor, inclusiv supervizarea acestor operatiuni si intretinerea
ulterioard a amplasamentelor de eliminare, inclusiv actiunile intreprinse de
un comerciant sau un broker, conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la
Legea nr. 211/2011, republicats;

30. incinerare - operatia de tratare termicd a deseurilor, cu sau fird
recuperare de energie, realizatd in instalatii care respectd legislatia in
vigoare privind incinerarea deseurilor;

31. instalatie de incinerare - orice instalatie tehnicé fixd sau mobil3 si
echipamentul destinat tratamentului termic al deseurilor, cu sau far3
recuperarea caldurii de ardere rezultate, al cdrei randament energetic este
egal sau mai mare decat minimul prevazut in anexa nr. 3 la Legea nr.
211/2011, republicat3;

32. indicatori de performanta - parametri ai serviciului de salubrizare,
realizati de operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime de
calitate, urmariti la nivelul operatorului;

33. licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se
recunoaste calitatea de operator al serviciului, precum si capacitatea si
dreptul de a presta una sau mai multe activitdti ale acestuia;

34. operator salubrizare — operatorul economic cdruia ii sunt delegate
activitatile de salubrizare;
35. producator de deseuri - orice persoand ale cdrei activitdti

genereaza degeuri, producdtor de deseuri sau orice persoand care
efectueaza operatiuni de pretratare, amestecare ori de alt tip, care duc la
modificarea naturii sau a compozitiei acestor deseuri, conform definitiei
prevdzute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicats;

36. pregatirea pentru reutilizare - operatiunile de verificare, curétare
sau valorificare prin reparare, prin care produsele ori componentele
produselor care au devenit deseuri sunt pregatite pentru a fi reutilizate fara
nicio alta operatiune de pretratare;

37. reciclare - orice operatiune de valorificare prin care deseurile sunt
transformate in produse, materiale sau substante pentru a-si indeplini
functia initiala ori pentru alte scopuri. Aceasta include retratarea materialelor
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organice, dar nu include valorificarea energetica si con‘\m |a |fr ved e
folosirii materialelor drept combustibil sau pentru operatu.@e de un)a@e
conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea ‘nty ;241)2011,
republicatad;

38. reteta - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate
pentru o anumitd operatiune pe sortimente, cantitati, concentratii ale
solutiilor pentru o anumitda operatiune de deratizare, dezinfectie sau
dezinsectie si un anumit tip de obiectiv;

39. reutilizare - orice operatiune prin care produsele sau componentele
care nu au devenit deseuri sunt utilizate din nou in acelasi scop pentru care
au fost concepute;

40. salubrizare - totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru
pastrarea unui aspect salubru al localitatilor;
41. sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice,

echipamentelor functionale si dotarilor specifice, constructiilor si terenurilor
aferente prin care se realizeaza serviciul de salubrizare;

42. sortare - activitatea de separare pe categorii si stocare temporara a
deseurilor reciclabile in vederea transportdrii lor la operatorii economici
specializati in valorificarea acestora;

43. statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea
temporara a deseurilor, in vederea transportarii centralizate a acestora la o
statie de tratare;

44, tratare - operatiunile de valorificare sau eliminare, inclusiv pregdtirea
prealabild valorificdrii sau eliminarii, conform definitiei prevazute in anexa
nr. 1 la Legea nr. 211/2011, republicata;

45. tratare mecano-biologica - tratarea deseurilor municipale colectate
in amestec utilizdnd operatii de tratare mecanicd de separare, sortare,
maruntire, omogenizare, uscare si operatii de tratare biologica prin procedee
aerobe si/sau anaerobe;

46. tobogan - jgheab sau tubulatura folosita drept mijloc de transport
prin alunecare a deseurilor;
47. utilizatori - persoana fizica sau juridica care beneficiazd, direct ori

indirect, individual sau colectiv, de serviciile de utilitati publice, in conditiile
legii, conform definitiei prevazute in Legea serviciilor comunitare de utilitat;
publice nr. 51/2006, republicatd, cu completarile ulterioare;

48. unitate de compostare individuala — echipamentul specializat in
care se desfagoara compostarea individuald in gospodariile populatiei;



49, valorificare - orice operatiune care are drept rez
cd deseurile servesc unui scop util prin inlocuirea altor rr( nale ca(;e ar fi
fost utilizate intr-un anumit scop sau faptul ca deseurlle §(£‘rﬁ‘pregat|te
pentru a putea servi scopului respectiv in intreprinderi ori in economie in
general, conform definitiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr. 211/2011,
republicata;

50. valorificare energetica — recuperarea de energie prin tratarea
termica a degseurilor.

ART. 5. (1) Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unei
infrastructuri tehnico-edilitare specifice care formeaza sistemul public de
salubrizare al judetului Bistrita-Ndsdud, denumit in continuare sistem de
salubrizare.
(2) Sistemul de salubrizare este alcdtuit dintr-un ansamblu tehnologic si
functional, care cuprinde constructii si instalatii destinate sortarii, neutralizarii,
valorificarii si depozitdrii deseurilor, respectiv Centrul de Management Integrat al
Deseurilor (C.M.1.D.), destinate prestarii serviciului de salubrizare, precum:

a) depozitul de deseuri C.M.1.D. Tarpiu;

b) statie de producere compost;

c) statie de sortare;

d) incineratoare;

e) statie de tratare mecano-biologica.

ART. 6. Operatorii serviciului de salubrizare trebuie sa indeplineasca indicatorii de
performantd, din caietul de sarcini al serviciului gi contractul de delegare a
gestiunii serviciului, aprobati de Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud.

SECTIUNEA 2 — Accesul la Serviciul de salubrizare

ART. 7. (1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul judetului
Bistrita-Nasaud, au garantat dreptul de a beneficia de serviciul de salubrizare.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind
serviciul de salubrizare, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura
tarifara si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului s& asigure protectia sanatatii publice utilizand numai mijloace si utilaje
corespunzdtoare cerintelor autoritdtilor competente din domeniul sanatatii publice
si al protectiei mediului.



(4) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asugug( contmﬁftaﬁg
serviciului conform programului aprobat de Consiliul Judetean Bistri -Néséug/@
exceptia cazurilor de forta majora care vor fi mentionate in contractuf‘ae Qg:{ergare
sau in hotdrarea de dare in administrare a serviciului.

(5) Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa presteze serviciul de
salubrizare, cu respectarea principiilor universalitatii, accesibilitatii, continuitatii,
adaptabilitatii si egalitatii de tratament intre utilizatori, cu exceptia cazurilor de
forta majora mentionate in contractul de delegare.

SECTIUNEA 3 — Documentatia tehnica

ART. 8. (1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minima pentru
toti operatorii care asigura serviciul de salubrizare, pe raza administrativ-teritoriala
a judetului Bistrita-Nasaud.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatarii, precum si modul
de intocmire, actualizare, pastrare si manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, de
pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de
exploatare specifice principalelor tipuri de instalatii.

ART. 9. (1) Fiecare operator va avea si va actualiza, in functie de specificul
activitatii de salubrizare prestate, urmatoarele documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin care s-a facut delegarea gestiunii;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in
exploatare, actualizate cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale avand notate toate modificarile
sau completarile la zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de
punere in functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale
partilor de lucrari sau ale lucrdrilor ascunse;

h) proiectele de executie ale lucrdrilor, cuprinzdnd memoriile tehnice,
breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si
schemele instalatiilor si retelelor, etc.;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:
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— procese-verbale de masuratori cantitative de execuUe: By S

— procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele/ perfo \ta
si garantie, buletinele de verificari, analiza si incercari; ZANN

— procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

— procese-verbale de punere in functiune;

— lista echipamentelor montate in instalatii cu caracteristicile tehnice;

— procesele-verbale de preluare ca mijloc fix in care se consemneaza
rezolvarea neconformitatilor si a remedierilor;

— documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de
detaliu actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de
detaliu ale fiecarui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si
cataloagele pieselor de schimb;

k) instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei
de montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea
echipamentelor si instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale
echipamentelor principale ale instalatiilor;

I) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui
echipament, fiecarei instalatii sau fiecarei activitati;

m)planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul
de aparare a obiectivului In caz de incendiu, calamitdti sau alte situatii
exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru
intreg personalul;

0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare,
instalati de masura, inclusiv cele de protectie a mediului obtinute in
conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice, conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incinta si instalatii in cadrul C.M.L.D.;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea
personalului;

s) registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din
exploatare, de admitere la lucru, etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si
pastra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei".
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ART. 10. (1) Documentatia de bazd a lucrarilor si datele ge [ le“ nec \re
exploatdrii, intocmitd de operatorii economici specializati in proiectar'é’,’" N preda
titularului de investitie odata cu proiectul lucrdrii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta
toate planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificiri pe
parcursul executiei si, in final, s inlocuiascd aceste planuri cu altele noi, originale,
actualizate conform situatiei reale de pe teren si sd predea proiectul, inclusiv in
format optoelectronic, impreund cu instructiunile necesare exploatirii, intretinerii
gi repararii instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau de montaj au obligatia ca, odatd cu predarea
lucrarilor, sa predea si schemele, planurile de situatii si de executie modificate
conform situatiei de pe teren. In cazul in care nu s-au ficut modificiri fata de
planurile initiale, se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele
confirmarea ca nu s-au facut modificari in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrdrilor se interzic abaterile de la documentatia intocmits
de proiectant, fara avizul acestuia.

ART. 11. (1) Consiliul Judetean Bistrita-Ndsaud, detindtor al intregului Sistem de
Management Integrat al Deseurilor din Judetul Bistrita-N&s&ud, precum si
operatorii care au primit in gestiune delegatd serviciul de salubrizare, in totalitate
sau numai unele activitdti componente ale acestuia, au obligatia s& isi organizeze
0 arhiva tehnicd pentru pdstrarea documentelor de bazd prevézute la art. 9 alin.
(1), organizata astfel incat sd poatd fi gasit orice document cu usurints, inclusiv la
cererea autoritatilor de inspectie (Directia Sanitar Veterinard, Garda de Mediu,
Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd, A.N.R.S.C. etc.).

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda Consiliului Judetean Bistrita-
Nasaud, pe baza de proces-verbal, intreaga arhivd pe care si-a constituit-o, fiind
interzisa pastrarea de cdtre acesta a vreunui document original sau copie.

SECTIUNEA 4 — Indatoririle personalului operativ

ART. 12. (1) Personalul de deservire operativd se compune din toti salariatii care
deservesc constructiile, instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii
serviciului de salubrizare avand ca sarcind principald de serviciu supravegherea
sau asigurarea functiondrii in mod nemijlocit la un echipament, intr-o instalatie
sau intr-un ansamblu de instalatii.
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(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa, ;{re' m
drepturile si responsabilititile personalului de deservire opel‘§ ] 'f?,e ’crec‘lﬁ fisa
postului i in procedurile operationale. ‘
(3) Locurile de muncd in care este necesard desfasurarea actlwtafﬂxse staﬁllesc de
operator in procedurile proprii in functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b) gradul de automatizare a instalatjilor/utilajelor si echipamentelor;

c) gradul de siguranta necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatjilor si procesului tehnologic.

\'\\\4
I

ART. 13. (1) In timpul prestdrii serviciului, personalul trebuie sa asigure
functionarea instalatiilor, echipamentelor, utilajelor si a proceselor tehnologice, in
conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile tehnice
interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic superior
pe linie operativa sau tehnicd-administrativa.
(2) Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizatd astfel incat s& se asigure:
a) protejarea sanatatii populatiei;
b) protectia mediului inconjurator;
) mentinerea curateniei i crearea unei estetici corespunzétoare a localitétilor;
d) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantititi de deseuri si
reciclarea acestora;
e) continuitatea serviciului.

CAPITOLUL II
Asigurarea Serviciului de salubrizare si conditii de functionare

SECTIUNEA 1 — Organizarea prelucrarii, neutralizdrii si valorificdrii
materiale si energetice a deseurilor

ART. 14. (1) Indiferent de natura degeurilor, acestea vor fi supuse unui proces de
prelucrare, neutralizare si valorificare materiald si energetica.

(2) Operatorii trebuie s isi organizeze activitatea astfel incit s& se asigure un
grad cat mai mare de valorificare a deseurilor.

(3) Metodele si tehnologiile de valorificare a deseurilor trebuie s respecte
legislatia in vigoare si sd fie in concordanta cu planurile de gestionare a deseurilor
la nivelul judetului Bistrita-Ndsdud.

12



ART. 15. (1) Deseurile biodegradabile colectate separﬁ/ mclus:v )cgle
preponderent vegetale provenite din parcuri, gradini, curti si aIt%patu verzi /@nt
transportate la statia de compostare din cadrul C.M.I.D. Tarpiu pém;ru qbbnerea
de compost, care trebuie s3 indeplineasca conditiile de calitate pentru utilizarea sa
in agricultura; acesta poate fi utilizat, de asemenea, ca material de acoperire a
deseurilor ce se depun in celule.

(2) Gazele de fermentare (dacd este cazul) si apele exfiltrate, rezultate din
procesul de compostare, se capteaza si se dirijeaza spre instalatii adecvate de
tratare si neutralizare.

ART. 16. In cazul gospodériilor individuale din mediul rural si al celor din zonele
periferice ale localitatilor din mediul urban se pot amenaja instalatii proprii de
neutralizare prin compostare in amenajari proprii, care nu polueaza mediul si nu
produc disconfort, amplasate la cel putin 10 m de locuinte, in incinta gospodariei.

ART. 17. Instalatiile de incinerare a deseurilor vor trebui sa aiba autorizatii de
functionare conform legislatiei in vigoare, asigurandu-se monitorizarea emisiilor de
gaze reziduale in atmosfera.

ART. 18. (1) In vederea predarii deseurilor municipale si a celor asimilabile
acestora la instalatiile de incinerare in vederea neutralizarii, operatorul trebuie sa
intocmeasca documentatia necesara acceptdrii acestora in vederea tratdrii
termice, in conformitate cu actele normative in vigoare.
(2) Operatorul trebuie sa determine masa fiecarei categorii de deseuri, conform
clasificdrii prevazute in actele normative in vigoare, inainte sa se accepte receptia
deseurilor in instalatia de incinerare sau de coincinerare.
(3) Trebuie cunoscute:
a) compozitia fizica si, in masura posibilului, compozitia chimica a deseurilor;
b) toate celelalte informatii care permit sa se aprecieze daca sunt apte sa
suporte tratamentul de incinerare;
c) riscurile inerente deseurilor, substantele cu care ele nu pot fi amestecate si
masurile de precautie ce trebuie luate in momentul manipularii lor.

ART.19. Operatorul va defini in procedurile operationale proprii modul de
prelucrare, neutralizare gi valorificare materiala si/sau energetica a deseurilor,
astfel incat cantitatea de deseuri depozitate sa fie minima.

13
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SECTIUNEA 2 - Sortarea deseurilor municipale in statia de sortare ):
(f’ L |

ART. 20. (1) Deseurile de hartie si carton, de plastic si metal cole'étajcg l-§g¢5‘érat de
la toti producatorii de deseuri de pe teritoriul unitdtilor administrativ-teritoriale ale
judetului Bistrita-Nasdud se transportd catre statia de sortare, din cadrul C.M.1.D.
Tarpiu cu o capacitate de 13.000 tone/an, numai de cdtre operatorii licentiati
AN.R.S.C. care au contracte de delegare a gestiunii incheiate cu autoritatile
administratiei publice locale/A.D.I. Deseuri Bistrita-Nasdud sau, in cazul gestiunii
directe, au hotarare de dare in administrare a acestei activitati.

(2) Sortarea se realizeaza pe tipuri de materiale, in functie de cerintele de calitate
solicitate de operatorii reciclatori.

(3) In situatia in care transportul deseurilor sortate de la statia de sortare catre
instalatiile de tratare, inclusiv reciclare, nu face obiectul unui contract de delegare,
aceste servicii se asigura de catre operatorii economici care au contracte de
vanzare-cumpdrare incheiate cu operatorul statiei de sortare, in conditiile legii.

ART. 21. (1) Degeurile de sticla colectate separat de la producétorii de deseuri
vor fi transportate de cdatre operatorii de salubrizare la spatile de stocare
temporara, special amenajate in incinta statiei de sortare.

(2) Operatorul statiei de sortare din cadrul C.M.I.D. asigurd predarea citre
operatorii reciclatori a degeurilor de sticld colectate separat.

ART. 22. Operatorul C.M.I.D. care asigura activitatea de sortare a deseurilor are
si urmatoarele obligatii specifice:

a) sa detind spatii special amenajate pentru stocarea temporard a deseurilor ce
urmeaza a fi sortate, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare;

b) sa asigure valorificarea intregii cantitati de deseuri sortate, evitdnd formarea
de stocuri de deseuri, precum si de produse rezultate in urma valorificarii
care ar putea genera fenomene de poluare a mediului sau care prezintd
riscuri de incendiu fata de vecinatati;

c) sa foloseascd, pentru sortarea deseurilor, tehnologii si instalatii care
indeplinesc conditiile legale privind functionarea acestora;

d) sa se ingrijeascd de eliminarea reziduurilor rezultate din procesul de sortare
a deseurilor.

ART. 23. Spatiile in care se desfdsoara activitatea de sortare vor trebui sa
indeplineascd cel putin urmatoarele conditii:

14
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a) sa dispund de o platformd betonatd cu o suprafatd 3 fi cnenta pgru
primirea degseurilor si pentru stocarea temporara, separatf@ fi ecarul/f:ib de
deseu reciclabil; ZTITR

b) sa fie prevdzute cu cantar electronic de cantdrire a autovehiculelor, cu
transmisia si inregistrarea datelor la dispecer si cu verificarea metrologica in
termenul de valabilitate;

c) sa fie prevdzute cu un sistem de colectare a apelor uzate rezultate din apa
pluviald sau din procesul tehnologic de sortare si spélare;

d) sa aiba instalatie de spalare si dezinfectare;

e) sa fie prevdzute cu instalatii de tratare a apelor uzate, conform normativelor
in vigoare, sau sa existe posibilitatea de transportare a acestora la statiile de
epurare a apelor uzate apartinand localitatii;

f) sa fie prevazute cu puncte de prelevare a probelor apelor uzate colectate;

g) sa existe posibilitatea de acces in fiecare zond de stocare, fard a exista
posibilitatea de contaminare reciprocd a diferitelor tipuri de deseuri;

h) sa existe grupuri sanitare si vestiare conform normativelor in vigoare;

i) sa fie dotate cu instalatie de iluminat corespunzitoare care si asigure o
luminanta necesara asigurdrii activitatii in orice perioada a zilei;

j) sa fie prevazute cu instalatii de detectie si de stins incendiul;

k) sa fie prevdzute cu instalatii de presare si balotare pentru diferite tipuri de
materiale reciclabile.

ART. 24. Operatorul Serviciului de salubrizare, impreund cu Consiliul Judetean
Bistrita-Nasdaud si A.D.I. Deseuri Bistrita-Nasaud vor lua mésuri pentru informarea,
responsabilizarea, educarea si constientizarea populatiei cu privire la necesitatea
preselectdrii si valorificarii materialelor recuperabile prin toate mijloacele pe care
le au la indemana: mass-media scrisd si audiovizuald, brosuri, afise, inclusiv in
scoli.

SECTIUNEA 3 — Compostarea deseurilor

ART. 25. (1) In urma colectdrii separate a deseurilor majoritar organice,
biodegradabile sau in urma unei actiuni de selectare si separare a deseurilor
organice de alte deseuri provenite din activitatea menajerd, acestea vor fi
procesate in statia de compostare din cadrul C.M.1.D., cu capacitatea de 12.000
tone/an.
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(2) Deseurile specifice, predominant vegetale, care provin din. gospoda/Tfe
individuale ale populatiei vor putea fi si compostate individual in é‘oswbﬂg‘rule
proprii.

ART. 26. (1) La neutralizarea prin compostare a deseurilor organice
biodegradabile se va evita prezenta substantelor toxice care pot polua solul, pe
care se depune compostul. In acest scop, se asigura conditii de colectare separat
a acestui tip de deseuri.

(2) Gazele de fermentare si apele exfiltrate, rezultate din procesul de compostare,
se capteaza (daca este cazul) si se dirijeazs spre instalatii adecvate de tratare si
neutralizare.

SECTIUNEA 4 — Depozitarea controlati a deseurilor

ART. 27. Operatorul/operatorii care trateazd, stocheazi sau depoziteazd deseuri
in depozite trebuie sa detind autorizatie eliberati de autoritatea competentd, care
sd prevada cel putin:

a) tipul si cantitatea de deseuri care urmeazi s fie eliminate;

b) cerintele tehnice generale;

) madsurile de precautie necesare;

d) informatiile privind originea, destinatia si tratarea deseurilor, precum si tipul

si cantitatea de deseuri.

ART. 28. Urmatoarele deseuri nu sunt acceptate in vederea depozitsrii:

a) deseuri lichide;

b) deseuri care, in conditiile existente in depozit, sunt explozive, corozive,
oxidante, inflamabile sau puternic inflamabile;

C) deseurile provenind din spitale sau alte medii clinice, medicale sau
veterinare, care sunt definite ca infectioase, conform normativelor in
vigoare;

d) anvelope uzate intregi, cu exceptia anvelopelor utilizate ca material de
constructie in depozit.

ART. 29. (1) In vederea transferirii la depozitul autorizat, operatorul care
presteazd activitatea de transport al deseurilor trebuie si aibd documentele
necesare din care sd reiasd cd deseurile respective pot fi acceptate pentru
depozitare in conformitate cu conditiile stabilite de operatorul care administreaza
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depozitul de deseuri si ca deseurile respective indeplinesc criteri@éleéd:ép _
stabilite in prezentul regulament si in actele cu caracter normativ ?r??jgoare. / §
(2) Operatorul care realizeazd activitatea de colectare si transport “aldesettilor
trebuie sa aibd o evidentd stricta a deseurilor pe care le colecteazs, pe utilizatori,
si sa intocmeasca documentele necesare prin care si ateste compozitia deseului
transportat.

ART. 30. (1) Pentru a putea fi depozitate, deseurile trebuie s& indeplineasc
conditiile necesare acceptdrii acestora in depozitele autorizate. Conditiile de
acceptare se stabilesc de operatorul care administreazd depozitul, in conformitate
cu dispozitiile actelor normative in vigoare.
(2) Operatorul care administreazd depozitul de deseuri trebuie si stabileascd
criterile de acceptare a degeurilor intr-o anumitd categorie de depozit pe baza
analizei:
a) masurilor necesare pentru protectia mediului si in special a apelor subterane
si a apelor de suprafata;
b) asigurarii functiondrii sistemelor de protectie a mediului, in special cele de
impermeabilizare si de tratare a levigatului;
C) protejarii proceselor avute in vedere pentru stabilizarea deseurilor in
interiorul rampei;
d) protectiei impotriva pericolelor pentru sdndtatea uman.
(3) Criteriile de acceptabilitate bazate pe proprietétile deseurilor trebuie s3
cuprinda:
a) cerinte referitoare la cunoasterea compozitiei totale;
b) limitari ale continutului in materie organica al deseurilor;
c) cerinte sau limitdri privind gradul de biodegradabilitate a componentelor
deseurilor organice;
d) limitari ale cantitdtii de componenti specificati, posibil ddun&tori/periculosi;
e) limitari ale nivelului potential si estimat al levigatului in cazul anumitor
componenti, posibil daunatori/periculosi;
f) proprietdti ecotoxicologice ale deseurilor si ale levigatului rezultat.

SECTIUNEA 5 — Organizarea tratdrii mecano-biologice a deseurilor
municipale

ART. 31. (1) In cadrul statiei de tratare mecano-biologicd se vor primi, in
vederea tratdrii prin procedee mecanice si biologice, numai fractia umeda din

deseurile municipale (deseuri reziduale colectate in amestec cu deseuri
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biodegradabile). Nu sunt acceptate la tratare deseurile remﬂfblle\ Qctate
separat si degeurile periculoase.

(2) Biodeseurile colectate separat sunt acceptate la statiile de’ tratare mecino—
biologicd numai dacd acestea sunt dotate cu celule special amenajate’\BEntru
producerea de compost.

ART. 32. (1) Instalatiile de tratare mecanicd se opereazd astfel incat s se separe
mecanic componenta biodegradabila din deseurile municipale de materialele care
nu pot fi tratate biologic sau care se descompun greu, inclusiv de metalele feroase
si neferoase cu potential de valorificare.

(2) Degeurile reciclabile care sunt recuperate in urma procesului de separare vor fi
colectate, stocate temporar si transportate spre instalatiile de valorificare.

(3) Pregadtirea pentru omogenizare a componentei biodegradabile se face prin
madruntire.

ART. 33. Instalatiile de tratare biologicad se opereaza astfel incat din componenta
biodegradabila sa se obtind compost si/sau o fractie biostabilizatd ce poate fi
utilizata ca material de umplere ori transportata la depozitul conform.

ART. 34. Fractia biostabilizatd rezultatd din procesul de tratare biologicd poate fi
pregatitd prin procedee ulterioare de tratare mecanicd in combustibil alternativ cu
potential de valorificare energeticd, in industria cimentului sau in cadrul
incineratoarelor de deseuri.

ART. 35. Biogazul rezultat din procesele de tratare biologicd se capteazd si se
dirijeaza spre instalatii adecvate de tratare si neutralizare.

ART. 36. Apele uzate rezultate din procesele de tratare biologicd sunt colectate si
gestionate conform prevederilor din autorizatile de gospoddrire a
apelor/autorizatiilor de mediu.

ART. 37. Pentru protectia si prevenirea poludrii solului, toate suprafetele din
cadrul statiei de tratare mecano-biologicé trebuie s fie betonate.

ART. 38. (1) Operatorul statiei de tratare mecano-biologicd are obligatia de a
monitoriza urmatorii parametri:
a) cantitatea si tipul de deseuri intrate in statie; cantitatea de deseuri si datele
de identificare ale vehiculului vor fi notate intr-un registru de evident;
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b) tipul si cantitatile de deseuri reciclabile generate pe amplasament ) s

c) cantitatea si calitatea deseurilor stabilizate din punct de vedefe blO|OgIC /S
d) cantitatea deseurilor reziduale, transportate pentru eliminare I3 depom'}\

(2) Operatorul statiei de tratare mecano-biologicd va defini in procedurile
operationale proprii modul de valorificare a degeurilor/materialelor rezultate, astfel
incat cantitatea de deseuri reziduale trimisa la depozit sa fie minima.

SECTIUNEA 6 — Infiintarea/administrarea depozitelor de deseuri si/sau
a instalatiilor de eliminare a deseurilor municipale

ART. 39. (1) Depozitarea deseurilor municipale este permisé numai in depozitul
infiintat sub controlul, conducerea sau coordonarea Consiliului Judetean Bistrita-
N&dsaud pe terenurile apartinand domeniului public al acestuia sau al comunei
Dumitra si dat in administrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud, amenajat
conform legislatiei si normelor tehnice in vigoare, numai dupd obtinerea
acordurilor, avizelor si autorizatiilor prevdzute de legislatia in vigoare.
Amplasamentul se afld in cadrul C.M.I.D. Tarpiu, comuna Dumitra.

(2) Depozitul este amplasat, construit si este exploatat, controlat, monitorizat, va
fi inchis si urmarit post-inchidere conform prevederilor Hotdrarii Guvernului nr.
349/2005 privind depozitarea deseurilor cu modificarile si completdrile ulterioare si
a celorlalte acte in vigoare, subsecvente acesteia si in conformitate cu prevederile
contractului de concesiune al serviciului.

(3) Depozitul a fost amplasat si proiectat astfel incat sa corespunda conditiilor
necesare pentru prevenirea poludrii solului, a apelor subterane sau a apelor de
suprafata si sa asigure o colectare eficienta a levigatului.

ART. 40. (1) Amplasarea si infiintarea depozitului de deseuri, precum si a altor
instalatii de eliminare s-au realizat/se vor realiza tinand seama de prevederile
Strategiei nationale de gestionare a deseurilor si ale Planului national de
gestionare a deseurilor, aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr. 1470/2004,
precum si de planurile de gestionare a degeurilor la nivel regional/judetean, dupa
caz, cu luarea in considerare a oricdrei modificari sau completari ulterioare.

(2) Depozitul de deseuri din cadrul C.M.I.D. Tarpiu, comuna Dumitra este
proiectat sa deserveasca cca. 300.000 de locuitori, iar la construirea acestuia s-a
avut la baza abordarea regionala a gestiunii deseurilor.

(3) Depozitul va functiona pe o perioada de 20 (doudzeci) de ani.
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(4) Consiliul Judetean Bistrita-Ndsdud, in coordonarea caro
serviciul, stabileste si aproba strategia de dezvoltare a acestuia.
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ART. 41. Depozitul a fost amplasat si proiectat astfel incat sg//coresb\}nda
conditiilor necesare pentru prevenirea poludrii solului, a apelor subterane sau a
apelor de suprafatd si sd asigure o colectare eficientd a levigatului.

ART. 42. (1) Depozitul de degeuri si statia de compostare a deseurilor organice si
biodegradabile au fost infiintate, proiectate, construite si trebuie administrate
astfel incat sd se realizeze conditii de impiedicare a elimindrii si disemingrii
poluantilor in mediul natural: sol, ape de suprafatd, ape subterane, aer sau in
mediul urban.

) in instalatia de compostare a deseurilor organice biodegradabile se va evita
prezenta substantelor toxice care pot polua solul, pe care se depune compostul.
Se vor asigura conditi de colectare separatd a deseurilor organice si
biodegradabile.

(3) Gazele de fermentare, dacd este cazul si apele exfiltrate rezultate din procesul
de compostare se capteaza si se dirijeazd spre instalatii adecvate de tratare Si
neutralizare.

ART. 43. La infiintarea depozitului de deseuri s-a tinut cont de:

a) distantele de la perimetrul depozitului de deseuri la zonele de locuit si de
agrement, cursuri de apd, ape statdtoare si la alte zone rurale sau urbane;

b) existenta unor ape subterane, de coastd sau zone naturale protejate in
regiune;

c) conditiile geologice si hidrogeologice din zona respectiva;

d) riscul producerii de inundatji, tasdri, alunecéri de teren sau avalanse;

e) protectia naturii si a patrimoniului cultural din regiune.

ART. 44. La proiectarea si realizarea depozitului de deseuri s-au avut in vedere
conditiile meteorologice, ludndu-se masurile adecvate pentru:

a) controlul apei provenite din precipitatii care intré pe teritoriul depozitului;

b) evitarea patrunderii apei de suprafatd si/sau a apelor subterane in deseurile
depozitate;

C) colectarea apei contaminate si a levigatului, dacd in urma unei evaludri
bazate pe analizarea amplasamentului depozitului si a deseurilor care
urmeaza sd fie depozitate se stabileste cd acestea prezintd un pericol
potential pentru mediu;
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ART. 45. La depozitare vor fi indeplinite urmdtoarele conditji:

a) prevederea si respectarea metodelor si tehnicilor adecvate de acoperire si
asigurare a degeurilor; acoperirea si asigurarea se fac zilnic;

b) in cursul operatiunilor de depozitare, autovehiculele de transport al
deseurilor vor circula numai pe drumurile amenajate interioare ale
depozitului. Daca accesul autovehiculelor de transport pe suprafata
deseurilor nu poate fi evitat in mod temporar, se asigurd conditii de spélare
§i dezinfectare a exteriorului autovehiculelor la iesirea din depozit;

C) pe perioada exploatdrii depozitului se aplicd m&suri de combatere a
insectelor si rozdtoarelor prin dezinsectie si deratizare;

d) organizarea depozitului va asigura protectia san&tatii populatiei in general,
protectia sandtatii personalului si protectia mediului; se acordd atentie
deosebitd imprejmuirii si perdelelor de protectie.

ART. 46. (1) Depozitul de degeuri poate fi administrat numai dupd autorizare,
conform legislatiei in vigoare si numai atunci cand caracteristicile amplasamentului
in ceea ce priveste cerintele legate de infiintarea depozitului sau m3surile de
remediere care trebuie luate indicd faptul cd depozitul respectiv nu prezintd un
risc important pentru mediu.

(2) Depozitarea degeurilor se face exclusiv in depozitele amplasate, construite,
exploatate si monitorizate, conform prevederilor Hotdrarii Guvernului nr.
349/2005, cu modificarile i completdrile ulterioare si a celorlalte acte in vigoare,
subsecvente acesteia.

ART. 47. Administrarea si exploatarea depozitului se realizeazi numai de
operatori licentiati de A.N.R.S.C., care trebuie sd ia toate masurile necesare
prevenirii accidentelor si limitarii consecintelor acestora.

ART. 48. (1) Protejarea solului, a apelor subterane si a apei de suprafatd pe
perioada exploatdrii se realizeazd prin combinarea unei bariere geologice cu o
impermeabilizare a bazei rampei, iar pe perioada postinchiderii se realizeaz prin
combinarea unei bariere geologice si cu o impermeabilizare la suprafata.

(2) Bariera geologica trebuie s aibd o capacitate de atenuare suficientd pentru a
preveni riscul potential pe care depozitul il poate prezenta pentru sol si pentru
apele subterane.
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(3) Sistemul de colectare a levigatului si de etanseizare trebule sa gara

faptul ca acumularea de levigat de la baza rampei de gunoi este mentl\
nivelul minim posibil. 780 ne N\

ART. 49. (1) In depozitul de deseuri, mai ales in acelea in care fractiunea
organicd este mare, se va acorda o atentie deosebitd controlului asupra gazelor
formate in depozit, ludndu-se mdsurile necesare pentru a controla acumularea Si
migrarea gazelor generate.

(2) Gazul generat in depozit trebuie colectat pentru a fi tratat si apoi utilizat, dac
este cazul. Cand gazul colectat nu poate fi utilizat pentru a produce energie,
acesta trebuie ars.

(3) Operatiile de colectare, tratare si utilizare a gazelor generate in depozitele de
deseuri se efectueazd astfel incdt s& minimizeze efectele negative sau
deteriorarea mediului si riscul pentru sandtatea umans.

ART. 50. (1) In depozitul pentru deseuri nepericuloase pot fi depozitate deseurile
reziduale inerte care au rezultat in urma procesului de sortare, de tratare mecano-
biologica si de incinerare, precum si deseurile pentru care tratarea nu contribuie la
reducerea cantitdtii acestora sau a pericolelor pe care le prezint§ pentru sindtatea
umana ori pentru mediu si nici nu pot fi valorificate.

(2) Depozitele pentru deseuri inerte pot fi utilizate doar pentru depozitarea acestui
tip de deseuri.

(3) Depozitul pentru deseuri nepericuloase poate fi utilizat pentru depozitarea:

a) deseurilor municipale;

b) degeurilor nepericuloase de orice altd origine care indeplinesc criteriile de
acceptare a degeurilor in depozitele pentru deseuri nepericuloase, stabilite in
conformitate cu prevederile prezentului regulament si a actelor normative in
vigoare;

C) deseurilor periculoase stabile, nereactive, cum sunt cele solidificate,
vitrificate, etc., care se comportd in ceea ce priveste levigatul in mod similar
cu deseurile nepericuloase mentionate la lit. b) si care indeplinesc conditiile
de acceptare relevante stabilite in conformitate cu prezentul regulament si
cu actele normative in vigoare. Aceste deseuri periculoase nu se depoziteaza
in spatii destinate deseurilor nepericuloase biodegradabile.

ART. 51. (1) Pentru a putea fi depozitate, deseurile trebuie s indeplineasca
conditiile necesare acceptdrii acestora in depozitele autorizate. Conditiile de
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acceptare se stabilesc de operatorul care administreaza dep02|tul' %’rco o

cu dispozitiile actelor normative in vigoare. S/ 2R
(2) Operatorul care administreaza depozitul de deseuri treba'; sa stabil
criteriile de acceptare a deseurilor intr-o anumitd categorie de“depozm Qg‘baza
analizei:
a) masurilor necesare pentru protectia mediului si in special a apelor subterane
si a apelor de suprafata;
b) asigurarii functiondrii sistemelor de protectie a mediului, in special cele de
impermeabilizare si de tratare a levigatului;
c) protejdrii proceselor avute in vedere pentru stabilizarea deseurilor in
interiorul rampei;
d) protectiei impotriva pericolelor pentru sandtatea umana.
(3) Criterile de acceptabilitate bazate pe proprietdtile deseurilor trebuie s3
cuprinda:
a) cerinte referitoare la cunoasterea compozitiei;
b) limitari ale continutului Tn materie organica al deseurilor;
c) cerinte sau limitari privind gradul de biodegradabilitate a deseurilor
organice;
d) limitari ale cantitatii de component;i specificati, posibil ddunatori/periculosi;
e) limitari ale nivelului potential si estimat al levigatului in cazul anumitor
componenti, posibil daunatori/periculosi;
f) proprietati ecotoxicologice ale deseurilor si ale levigatului rezultat.

ART. 52. Cheltuielile cu deschiderea, exploatarea, precum si cele estimate pentru
inchidere si operatiile post-inchidere si postmonitorizare pentru o perioadd de
minimum 30 de ani sunt acoperite de tariful practicat de operator pentru
depozitarea tipurilor de deseuri autorizate a fi depozitate.

ART. 53. Pentru exploatarea depozitului de deseuri operatorul care asigurd
activitatea de administrare a depozitului trebuie s3 aibd documente relevante din
care sa rezulte:
a) categoria depozitului de deseuri;
b) lista tipurilor definite si cantitatea totald de deseuri autorizatd spre depunere
in depozitul de deseuri;
c) gradul de pregdtire a depozitului, pentru operatile de depozitare a
degeurilor si pentru procedurile de supraveghere si control, inclusiv planurile
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pentru situatii neprevazute, precum si cerintele temporare E’entru inchi }i)gre
si operatiile postinchidere; Q/ ‘ \\1\\\

d) obligatia operatorului de a informa cel putin trimestrial autonta;ule
competente cu privire la:

— tipurile si cantitatile de deseuri depozitate;

— rezultatele programului de monitorizare;

— toate rezultatele procedurilor de supraveghere din care s3 rezulte
respectarea conditiilor impuse si modul de comportare a diferitelor
deseuri in depozite;

e) controlul de calitate al operatiilor analitice ale procedurilor de supraveghere
gi control si/sau al analizelor mentionate obligatorii efectuate 1in
laboratoarele de specialitate.

/ I\

ART. 54. (1) Operatorul care asigura operarea/administrarea depozitului trebuie
sd aibd si sd intocmeascd o documentatie specificd urmaririi strii si comportarii
depozitului in functie de factorii de mediu si de deseurile depozitate.
(2) Probele prelevate pentru determinarea unor indicatori, in vederea definirii
nivelului de afectare a calitdtii factorilor de mediu, vor fi analizate de laboratoare
acreditate conform legii.
(3) Din punctul de vedere al deseurilor intrate in depozit se vor consemna in
rapoartele operative zilnice urmatoarele:

a) cantitdtile de deseuri intrate in depozit pe tipuri de deseu;

b) compozitia deseurilor intrate in depozit;

c) provenienta deseurilor;

d) data si ora fiecarui transport;

e) locul de depozitare in cadrul depozitului.
(4) Pentru realizarea bilantului zilnic al apei din depozit si evaluarea volumului de
levigat ce se acumuleaza in straturile inferioare ale depozitului sau se deverseaz
din depozit se vor consemna in rapoartele operative, zilnic, urmatoarele date
meteorologice:

a) temperatura minimd, maxima si la ora 15:00;

b) cantitatea de precipitatii;

c) directia si viteza vantului dominant;

d) infiltratia, scurgerea, evapotranspiratia, transportul constituientilor solubili

prin drenaje cu lizimetrul sau altd metodd acceptats;
e) umiditatea atmosfericd la ora 15:00.
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din locurile special amenaJate in acest sens pentru prelevarea Erobelor At in
amonte, cat si in aval de depozit. Analiza apei trebuie realizatd pentru urrﬁétoarele
componente:

— acid clorhidric; acid fluorhidric; mercur si compusii acestuia; cadmiu si
compusii acestuia; taliu si compusii acestuia; arsenic si compusii acestuia;
plumb si compusii acestuia; crom si compusii acestuia; cupru si compusii
acestuia; nichel si compusii acestuia; zinc si compusii acestuia; dioxine si
furani.

(6) Masurarea volumului levigatului, prelevarea si analizarea probelor de levigat se
efectueaza pentru fiecare punct de evacuare a acestuia din depozit,
consemnandu-se in rapoartele operative urmatoarele:

a) cantitatea de levigat tratat;

b) cantitatea de levigat pretratat;

) cantitatea de levigat pretratat transmis la statia de epurare proprie sau la
statiile de epurare apartinand sistemului de canalizare a localitatii;

d) analiza chimica a levigatului inainte de tratare sau pretratare, dupd caz;

e) analiza chimica a levigatului tratat si deversat in emisar;

f) analiza chimicd a levigatului pretratat inainte de transmiterea la statia de
epurare a apelor uzate;

g) analiza gazelor colectate, in special pentru:

— metan; dioxid de carbon; oxigen; hidrogen; hidrogen sulfurat.
(7) Controlul calitatii apei subterane se realizeaza prin prelevarea probelor de apa
din forajele de control prevazute in depozit, in cel putin trei puncte, un punct
amplasat in amonte si doud in aval fatd de depozit, pe directia de curgere a
acesteia, consemnandu-se urmatoarele:

a) nivelul apei freatice, lunar;

b) analiza apei freatice, cu aceeasi frecventd si pentru aceleasi componente
prevazute la alin. (6).

(8) Anual se va urmari gradul de tasare a depozitului pe zone de depozitare.

ART. 55. Operatorul care administreaza depozitul trebuie:
a) sa accepte introducerea in depozit numai a deseurilor permise, mentionate
in autorizatia integratd de mediu si sd respecte tehnologia de depozitare
aprobata de Consiliul Judetean Bistrita-Ndsaud;
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b) sa supravegheze permanent modul de depozitare a deseurlmr/sdb a\\es)tul
stabilitatii si etanseitdtii si sd efectueze masuritorile neceare stabilite 5
prezentul regulament si in autorizatie, pentru exploatarea m condu%ﬁé
siguranta a depozitului; L) W

C) sa exploateze la parametrii proiectati instalatiile de depoluare cu care sunt
dotate i sd se doteze cu instalatii pentru depoluare, acolo unde acestea
lipsesc;

d) sa execute controlul si monitorizarea emisiilor si imisiilor de poluanti, prin
laboratorul propriu sau in colaborare cu alte laboratoare atestate;

e) sa nu permita accesul in incinta depozitului a persoanelor neautorizate.

ART. 56. (1) in vederea depozitarii degeurilor la depozitul autorizat, operatorul
care presteaza activitatea de transport a deseurilor trebuie s3 aib% documentele
necesare din care sd reiasd cd deseurile respective pot fi acceptate pentru
depozitare in conformitate cu conditiile stabilite de operatorul care administreaz
depozitul de deseuri si cd deseurile respective indeplinesc criteriile de acceptare
stabilite in prezentul regulament si in actele cu caracter normativ in vigoare.

(2) Se interzice amestecarea deseurilor in scopul de a satisface criteriile de
acceptare la o anumitd clasd de depozitare.

CAPITOLUL III
Drepturi si obligatii

SECTIUNEA 1 — Drepturile si obligatiile operatorului serviciului de
salubrizare

ART. 57. (1) Operatorul serviciului de salubrizare va actiona pentru implicarea
detindtorilor de deseuri in gestionarea eficientd a acestora si transformarea
treptata a detindtorilor de degeuri in "operator activi de mediu", cel putin la nivelul
habitatului propriu.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa infiinteze sistemele de
colectare separatd si sd se implice in instruirea populatiei privind conditiile de
mediu, impactul deseurilor asupra mediului, inclusiv a elevilor din toate unitatile
de invdtdmant pe care le gestioneazi.

ART. 58. Drepturile si obligatiile operatorului serviciului de salubrizare se
constituie ca un capitol distinct in cadrul:
a) hotararii de dare in administrare a serviciului de salubrizare;
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b) regulamentului serviciului de salubrizare; S/ W) =
C) contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubnzare— /S
',1, /
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ART. 59. Operatorul/operatorii serviciului de salubrizare au urmatoarele drépturl

a) sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat,
corespunzator tarifului aprobat de citre Consiliul Judetean Bistrita-Nasdud,
determinat in conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate
de A.N.R.S.C.;

b) sa asigure echilibrul contractual pe durata contractului de delegare a
gestiunii;

C) sa solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generala a preturilor si
tarifelor din economie;

d)sa propund modificarea tarifului aprobat in situatile de schimbare
semnificativa a echilibrului contractual;

€) sa aiba exclusivitatea prest&rii serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii
pentru care are contract de delegare a gestiunii;

f) sa aplice la facturare tarifele aprobate de citre Consiliul Judetean Bistrita-
Nasdud;

g) sa suspende sau s limiteze prestarea serviciului, fard plata vreunei
penalizdri, cu un preaviz de 5 zile lucratoare, daca sumele datorate nu au
fost achitate dupd 45 de zile de la primirea facturii:

h) sa solicite recuperarea debitelor in instant.

ART. 60. Operatorul serviciului de salubrizare are urmstoarele obligatii:

a) sd tind gestiunea separatd pentru fiecare activitate in parte, pentru a se
putea stabili tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) sa asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor
contractuale §i cu respectarea prezentului regulament, prescriptiilor,
normelor si normativelor tehnice in vigoare;

C) sa plateasca despdgubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile
provocate din culpd, inclusiv pentru restrictile impuse detinatorilor de
terenuri aflate in perimetrul zonelor de protectie instituite, conform
prevederilor legale;

d) sa pldteascd despdgubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestarii
serviciului si sa acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii
utilizatorilor in cazul prestdrii serviciului sub parametrii de calitate si
cantitate prevazuti in contractele de prestare;
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e) sa furnizeze Consiliului Judetean Bistrita-Nasdud, respeﬁfv ANN.R.S.C,
informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele sf?dqcumenwfﬁe
pe baza cdrora presteazd serviciul de salubrizare, in conditiile legii; |

f) sa incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura
exploatata in desfasurarea activitatilor;

g) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatjile si licentele necesare prestirii
activitatilor specifice serviciului de salubrizare, prevézute de legislatia in
vigoare;

h) sa respecte angajamentele fatd de utilizatori luate prin contractele de
prestare a serviciului de salubrizare;

i) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii si precizati in Regulamentul serviciului de salubrizare;

j) sa imbundtateasca in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

k) sa aplice metode performante de management, care si conduci la
reducerea costurilor specifice de operare;

) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizérile intr-un registru si s ia
madsurile de rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele Si
prenumele persoanei care a reclamat si ale celei care a primit reclamatia,
adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data si ora rezolv&rii, numéarul
de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizirile scrise
operatorul are obligatia sa raspunda in termen de maximum 30 de zile de la
inregistrarea acestora;

m)sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;

n) sd tind evidenta gestiunii degeurilor si sd raporteze periodic autoritatilor
competente situatia conform reglementarilor in vigoare.

SECTIUNEA 2 — Drepturile si obligatiile utilizatorilor

ART. 61. (1) Au calitatea de utilizatori beneficiarii individuali sau colectivi, directi
ori indirecti ai serviciului de salubrizare.

(2) Dreptul, fara discriminare, de acces la serviciul de salubrizare, de utilizare a
acestuia, precum si la informatiile publice este garantat tuturor utilizatorilor.

ART. 62. Utilizatorii au urmdtoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile
contractului de prestare;

b) sa solicite si sd primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de prestare,
despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de citre operatori
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prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate, ori prin ﬁjiestarea un)z
servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici_. StabI|I§| Eﬁ;ln
contract sau prin normele tehnice in vigoare;

C) sa sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale/A.D.I. Deseuri Bistrita-
Ndsdud si celei competente orice deficiente constatate in sfera serviciului de
salubrizare si sa faca propuneri vizand inldturarea acestora, imbuntatirea
activitatii si cresterea calitdtii serviciului;

d)sd se asocieze in organizati neguvernamentale pentru apdrarea,
promovarea si sustinerea intereselor proprii;

e) sd primeasca §i sd utilizeze informatjii privind serviciul de salubrizare, despre
deciziile luate in legdturd cu acest serviciu de catre autoritétile administratiei
judetene, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;

f) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii
neguvernamentale reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a
deciziilor, strategiilor si reglementdrilor privind activitdtile din sectorul
serviciului de salubrizare;

g)sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritdtilor administratiei publice locale, judetene, centrale
ori instantelor judecatoresti, in vederea prevenirii sau repardrii unui
prejudiciu direct ori indirect;

h) sa li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile prezentului regulament,
ale celorlalte acte normative in vigoare, la nivelurile stabilite in contract;

i) sa conteste facturile cand constatd incdlcarea prevederilor contractuale;

j) s primeascd rdspuns in maximum 30 de zile la sesizdrile adresate
operatorului sau autoritdtilor administratiei publice locale, judetene, centrale
si A.D.I. Deseuri Bistrita-Nasdud cu privire la neindeplinirea unor conditii
contractuale;

k) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciile de salubrizare si
de utilizare a acestora.

ART. 63. Utilizatorii au urmdtoarele obligatii:
a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractului de
prestare a serviciului de salubrizare;
b) s& achite in termenele stabilite obligatile de platd, in conformitate cu
prevederile contractului de prestare a serviciului de salubrizare, sau s&
achite taxa de salubrizare instituitd/aprobatd de autoritatea administratiei
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C) sa colecteze separat, pe tipuri de materiale, deseurile reuclabule rezultaté
din gospodariile proprii sau din activitdtile pe care le desfasoara in
recipiente diferite inscriptionate corespunzdtor si asigurate/amplasate de
Consiliul Judetean Bistrita-Ndsdud/A.D.I. Deseuri Bistrita-Ndsdud si de
operatorul serviciului de salubrizare privind colectarea si transportul
degeurilor, in spatiile special amenajate de autoritdtile administratiei publice
locale;

d) sa accepte limitarea temporara a prestarii serviciului ca urmare a executiei
unor lucrari prevazute in programele de reabilitare, extindere si modernizare
a infrastructurii tehnico-edilitare;

e) sa respecte normele de igiend si sdndtate publicd stabilite prin actele
normative in vigoare;

f) sa incheie contracte pentru prestarea unei activitdti a serviciului de
salubrizare numai cu operatorul cdruia i s-a atribuit, in gestiune delegats,
activitatea respectiva.

CAPITOLUL 1V
Determinarea cantitatilor si volumului de lucrari prestate

ART. 64. (1) Determinarea cantitatilor de deseuri primite la instalatiile de tratare,
respectiv eliminare se face numai prin cantarire.

ART. 65. (1) Reprezentantii Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud vor controla, in
conformitate cu prevederile continute in clauzele contractuale si/sau ca urmare a
sesizdrilor activitatea depusa de operator, realizarea activitatilor conform legislatiei
in vigoare si a specificatiilor din contractul de delegare a gestiunii serviciului, iar in
cazul in care rezultd neconformitati se incheie un proces-verbal de constatare
privind neefectuarea lucrdrii sau calitatea necorespunzatoare a acesteia.

(2) Pe baza procesului-verbal de constatare, Consiliul Judetean Bistrita-N&s&ud,
aplica penalitatile mentionate in contractul de delegare a gestiunii incheiat cu
operatorul, acestea reprezentand unitdti procentuale din valoarea lunara totald a
contractului.
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Indicatori de performanta si de evaluare ai Serviciului da$/alubr|zarév
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ART. 66. (1) Consiliul Judetean Bistrita-Nadsdud stabileste si aprobé va{onle
indicatorilor de performantd ai serviciului de salubrizare si penalltatllé aphcate
operatorului in caz de nerealizare, dupa dezbaterea publicd a acestora.

(2) Indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare sunt precizati in caietul
de sarcini, contractul de delegare a gestiunii si in Anexa prezentului regulament al
serviciului de salubrizare, parte integrantd din prezentul regulament, dup3 caz.

(3) Consiliul Judetean Bistrita-Ndsdud este responsabil de stabilirea nivelurilor de
calitate a indicatorilor de performanta ce trebuie indeplinite de operatori, astfel
incat sd se asigure atingerea si realizarea tintelor/obiectivelor conform legislatiei in
vigoare din domeniul gestiondrii deseurilor.

(4) Consiliul Judetean Bistrita-Nasdud aplicd penalitdti contractuale operatorului
serviciului de salubrizare in cazul in care acesta nu presteazd serviciul la
parametrii de eficientd si calitate la care s-a obligat, ori nu respectd indicatorii de
performanta ai serviciului.

ART. 67. Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de
operator pentru asigurarea serviciului de salubrizare cu privire la:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) atingerea obiectivelor si tintelor privind gestionarea deseurilor;
C) prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
d) adaptarea permanentad la cerintele utilizatorilor;
e) excluderea oricdrei discrimindri privind accesul la serviciile de salubrizare;
f) respectarea reglementdrilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei;
g) implementarea unor sisteme de management al calitdtii, al mediului si al
sanatatii si securitatii muncii.

ART. 68. Indicatorii de performantd trebuie s& asigure evaluarea continui a
operatorului cu privire la urmdtoarele activitati:
a) contractarea serviciului de salubrizare;
b) masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
c) indeplinirea  prevederilor din contract cu privire la calitatea
serviciilor/activitatilor efectuate;
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d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utlllzatc)l?jbnn rezolv
rapida si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturllo/r S obllg
care revin fiecarei parti; TR

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din aria deservita
pentru care are contract de delegare a gestiunii;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare,
consultanta;

h) atingerea tintelor privind gestionarea deseurilor.

ART. 69. in vederea urmaririi respectérii indicatorilor de performants, operatorul
de salubrizare trebuie sa asigure:
a) gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;
b) evidenta clara si corecta a utilizatorilor;
c) inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si
incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
d) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

ART. 70. in conformitate cu competentele si atributile legale ce le revin,
autoritatile administratiei publice centrale, judetene, A.D.I. Deseuri Bistrita-
Nasdud, precum si A.N.R.S.C. au acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de A.N.R.S.C.;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

c) calitatii si eficientei serviciilor/activitatilor prestate la nivelul indicatorilor de
performanta stabiliti in contractele directe sau in contractele de delegare a
gestiunii;

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-
urbana incredintata prin contractul de delegare a gestiunii;

e) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de salubrizare;

f) respectdrii parametrilor ceruti prin prescriptile tehnice si prin norme
metodologice.

ART. 71. (1) Indicatorii de performanta si de evaluare ai serviciului de salubrizare
sunt cuantificati cantitativ si adaptati la specificul judetului Bistrita-Nasaud si sunt

prevazuti in Anexa nr. 1 la prezentul regulament.
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(2) Indicatorii de performantd prevazuti in Anexa nr. 1 la prezent‘él regulamenlgu
caracter minimal si pot fi suplimentati ulterior conform prevederlloﬂegale A

m

CAPITOLUL VI
Dispozitii tranzitorii si finale

ART. 72. (1) Prezentul regulament a fost elaborat si adaptat in functie de
particularitdtile locale/judetene si de interesele actuale si de perspectivd ale
judetului Bistrita-Nasdud, in conformitate cu prevederile regulamentului-cadru al
serviciului de salubrizare aprobat prin Ordinul Autoritatii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice nr. 82 din 9 martie
2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a
localitatilor.
(2) Contraventiile in domeniul serviciului de salubrizare pentru utilizatori, precum
si pentru operatori din judetul Bistrita-Nasaud si a cuantumului amenzilor
aplicabile sunt prevazute in:

a) Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitdti publice, cu

modificdrile si completarile ulterioare;
b) Legea nr. 101/2006 privind serviciul de salubrizare a localitatilor, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se fac de cétre persoanele
imputernicite din cadrul autoritatilor administratiei publice judetene, persoanele
imputernicite de ministrul mediului si dezvoltarii durabile, de ministrul internelor si
reformei administrative si de catre presedintele A.N.R.S.C..
(4) La constatarea contraventilor si aplicarea sanctiunilor contraventionale sunt
aplicabile prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventilor, aprobatéd cu modificari si completari prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare.

ART. 73. Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Servicile Comunitare de
Utilitati Publice va monitoriza aplicarea prevederilor prezentului regulament.

ART. 74. Prezentul Regulament finlocuieste Regulamentul serviciului de
salubrizare, aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Bistrita-Ndsaud nr.
41/31.10.2011 - parte integranta a Contractului de concesiune nr. 34/04.01.2013,
reprezentand Anexa 1 a Caietului de sarcini.
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ART. 75. Serviciul public de salubrizare in judetul Bistrita-Nasdud se presteaza\g
baza contractului de delegare a gestiunii serviciului, aprobat prin Hotara /éae
Consiliului Judetean Bistrita-Ndsdud, atribuit in urma castigarii licitatier pubhcef\\‘*

ART. 76. Dupd aprobarea de cdtre Consiliul Judetean Bistrita-N3sdud a
prezentului regulament se va proceda la incheierea actului aditional pentru
completarea contractului de delegare a gestiunii serviciului in vederea punerii in
aplicare a prezentului regulament, care devine obligatoriu pentru operator.

ART. 77. Activitatile reglementate de SECTIUNILE 1-4 si SECTIUNEA 6 din
CAPITOLUL II al prezentului regulament sunt concesionate citre S.C. Vitalia
Servicii pentru Mediu Tratarea Degeurilor S.R.L. Boldesti-Scaieni, care are calitatea
de operator in cadrul contractului Contractului de Concesiune nr. 34 din
04.01.2013 privind delegarea prin concesiune a Serviciului public de management
si operare a Centrului de Management Integrat al deseurilor T&rpiu, judetul
Bistrita-Ndsdud, incheiat fntre Judetul Bistrita-N&sdud si S.C. Vitalia Servicii
pentru Mediu Tratarea Deseurilor S.R.L. Boldesti-Scéieni.

ART. 78. Prezentul regulament se completeazd cu prevederile regulamentului
cadru, adoptat prin Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/2015. In caz de dispozitii contrare
cuprinse in prezentul regulament fatd de regulamentul cadru, prevederile acestuia
din urma vor prevala.

ART. 79. Anexa nr. 1 face parte integranta din prezentul regulament.
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ANEXA nr. 1 la Regulamentul de organizare si functionaré
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al Serviciului

public de salubrizare al judetului Bistrita-Nasaud, respectiv‘-’prtivititile
de Management si Operare a Centrului de Management Integrat al
Deseurilor Tarpiu, judetul Bistrita-Nasaud

Indicatori de performanta pentru serviciul public de salubrizare

Nr.
crt.

INDICATORI DE PERFORMANTA

Trimestrul

I

II

III

v

Total
an

1

2

3

4

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

1.1.

CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) numarul de contracte incheiate raportat la
numarul de solicitari, pe categorii de utilizatori

100%

100%

100%

100%

100%

b) procentul de contracte de la lit. @) incheiate in
mai putin de 10 zile calendaristice

100%

100%

100%

100%

100%

c) numarul de solicitari de modificare a
prevederilor contractuale, raportate la numarul
total de solicitari de modificare a prevederilor
contractuale, rezolvate in 10 zile

100%

100%

100%

100%

100%

d) numarul de solicitari de imbunatatire a
parametrilor de calitate ai activitatii prestate,
rezolvate, raportat la numarul total de cereri de
imbunatatire a activitatii, pe categorii de activitati

100%

100%

100%

100%

100%

1.2

MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIIL

OR PRESTATE

a) numarul de recipiente de precolectare
asigurate, pe tipodimensiuni, ca urmare a
solicitarilor, raportat la numarul total de solicitari

88%

90%

92%

95%

95%

b) numarul de reclamatii rezolvate privind
cantitatile de servicii prestate, raportat la numarul
total de reclamatii privind cantitatile de servicii
prestate pe tipuri de activitati si categorii de
utilizatori

100%

100%

100%

100%

100%

c) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. b)
care s-au dovedit justificate

0%

0%

0%

0%

0%

d) procentul de solicitari de la lit. ¢) care au fost
rezolvate in mai putin de 5 zile lucratoare

e) numarul de sesizari din partea agentilor de
protectia mediului raportat la numarul total de
sesizari din partea autoritatilor centrale si locale

0%

0%

0%

0%

0%

f) numarul anual de sesizari din partea agentilor
de sanatate publica raportat la numarul total de

sesizari din partea autoritatilor centrale si locale

0%

0%

0%

0%

0%
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INDICATORI DE PERFORMANTA = g’
crt. TRTO I | o | m, | van
0 1 2 3 4 I's" | 6
g) cantitatea de deseuri colectate selectiv 3% 3% 3% 3% | 3%
raportata la cantitatea totala de deseuri colectate
h) cantitatea totala de deseuri sortate si
valorificate, raportata la cantitatea totala de|2.5% | 2.5% | 2.5% | 2.5% |2.5%
deseuri colectate
i) penalitatile contractuale totale aplicate de
autoritatile administratiei publice locale, raportate| 0% 0% 0% 0% | 0%
la valoarea prestatiei, pe activitati
j) cantitatea totala de deseuri colectate pe baza
de contract raportata la cantitatea totala de| 90% | 93% | 96% | 98% |95%
deseuri colectata
k) cantitatea totala de deseuri colectate din
locurile neamenajate, raportata la cantitatea totala| 10% 7% 4% 2% | 5%
de deseuri colectate
[) numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea
activitatii prestate, raportat la numarul total de|10q 100% | 100% | 100% |100%
reclamatii privind calitatea activitatii prestate, pe
tipuri de activitati si categorii de utilizatori
m) ponderea din numarul de reclamatii de la pct.| ., 5 a L a
l) care s-au dovedit justificate O% | 0% | 0% | 0% |0%
n) procentul de solicitari de la lit. m) care au fost| ) ) ) )
rezolvate in mai putin de doua zile calendaristice
0) valoarea aferenta activitati de colectare a
deseurilor totala facturata, raportata la valoarea A = o o -
totala rezultata din valorificarea deseurilor 2.3% | 25% | 2.6% | 2.6% (2.6%
reciclabile
1.3.FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) numarul de reclamatii privind facturarea " X & 5
raportat la numarul total de utilizatori pe categorii| 0.5% | 0-5% | 0.5% | 0.5% |0.5%
de utilizatori
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in 100% | 100% | 100% | 100% |100%
mai putin de 10 zile
c) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au & a a o o
dovedit a fi justificate 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
d) valoarea totala a facturilor incasate raportata la
valoarea totala a facturilor emise, pe categorii de| 92% | 92% | 92% | 92% 92%
activitati utilizatori
e) valoarea totala a facturilor emise raportata la ] 0 " . .
cantitatile de servicii prestate, pe activitati si pe 90% | 93% | 9%6% | 98% |95%
categorii de utilizatori
1.4. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
[a) numarul de sesizari scrise, raportate la numarull 1% l 1% l 1% | 1% 1%
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. INDICATORI DE PERFORMANTA 1 | m | m v San
0 1 | 2 | 3 | 506
total de utilizatori, pe activitati si categorii de
utilizatori

b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a
raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile
calendaristice

100% | 100% | 100% | 100% (100%

c) procentul din totalul de la lit. a) care s-a

Hovedit & fiirtermalat 85% | 85% | 85% | 85% |85%

2 [INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

2.1.INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A
SERVICIULUI

a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea| 0 0 0 0
de catre operator a obligatiilor din licenta

b) numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului
rezultate din analizele si controalele organismelor 0 0 0 0 0
abilitate

2.2. INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI
CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE /PRESTARE

a) numarul de utilizatori care au primit
despagubiri datorate culpei operatorului sau daca| 0 0 0 0 0
s-au imbolnavit din cauza nerespectarii conditiilor
corespunzatoare de prestare a activitatii

b) valoarea despagubirilor acordate de operator
pentru situatiile de la lit. a) raportata la valoare 0 0 0 0 0
totala facturata aferenta activitatii

c) numarul de neconformitati constatate de
autoritatea administratiei publice locale, pe 0 0 0 0 0
activitati
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Indicatori de performanta suplimentari pentru activitatea’ de operare a
depozitului conform, statiei de sortare, statiei de compostare si de
monitorizare post-inchidere a depozitelor de deseuri neconforme

inchise definitiv

Nr. v UNITATE

Crt. INDICATORI DE PERFORMANTA MASURA VALOARE

[ INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

1.1 | MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
Numdrul de sesizdri din partea reprezentantilor Garzii de

1.1.1 | Mediu raportat la numdrul total de sesizdri din partea % 10
autoritatilor centrale si locale
Numadrul anual de sesizéri din partea autoritdtilor de

1.1.2 |sandtate publicd raportat la numdrul total de sesizdri din % 10
partea autoritatilor centrale si locale
Cantitatea totald de degeuri sortate si reciclate raportatd la

1.1.3 . ol iy % 70
cantitatea totald de degeuri reciclabile colectate separat
Cantitatea totald de deseuri verzi compostate raportatd la

1.14 . : - s % 100
capacitatea totald a instalatiei de compostare
Cantitatea totald de compost valorificat raportatd la

1.1.5 2 . : % 50
cantitatea de degeuri verzi compostata
Cantitatea de degeuri periculoase menajere transmise spre

1.1.6 | tratare/ eliminare raportatd la cantitatea totald de deseuri % 100
periculoase menajere colectate
Penalitdti contractuale totale aplicate de autorittile
administratiei publice locale, raportate la valoare prestatiei

117 activitdtii de operare a instalatjilor de gestionare a deseurilor o 1

i (statie de sortare, statie de compostare, si depozit) si de °
monitorizare post-inchidere a depozitelor de deseuri
neconforme inchise definitiv
Numdrul de reclamatii rezolvate privind calitatea operérii
statiei de sortare, raportat la numarul total de reclamatii

1.1.8 | privind calitatea operdrii instalatilor de gestionare a % 20
deseurilor (statie de sortare, statie de compostare si
depozit)
Ponderea din numdrul de reclamatii de la punctul 1.1.8 care

1.1.9 - — % 50
s-au dovedit justificate
Procentul de reclamatii de la punctul 1.1.9 care au fost

1.1.10 " s R : s % 50
rezolvate in mai putin de doua zile calendaristice
Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea oper3rii

1.1.11 % 10

statiei de compostare, raportat la numérul total de reclamatji
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privind calitatea operdrii instalatilor de gestionare a
deseurilor /

Ponderea din numadrul de reclamatii de la punctul 1.1.11 0/‘ Do, 3«6
0 /s B\ G

1.1.12 care s-au dovedit justificate

Procentul de reclamatii de la punctul 1.1.12 care au fost

. i . s % 50
rezolvate in mai putin de doua zile calendaristice

1:1.13

Numérul de reclamatii rezolvate privind calitatea oper3rii
monitorizdrii  post-inchidere a depozitelor de deseuri
1.1.14 | neconforme inchise definitiv, raportat la numarul total de % 30
reclamatii privind calitatea operarii instalatiilor de gestionare
a deseurilor

Ponderea din numarul de reclamatii de la punctul 1.1.14

V)
care s-au dovedit justificate fo o

1.1.15

Procentul de reclamatii de la punctul 1.1.15 care au fost

. g ; o % 50
rezolvate in mai putin de doua zile calendaristice

1.1.16

Numdrul de reclamatii rezolvate privind calitatea operérii
depozitul de deseuri, raportat la numarul total de reclamatii
privind calitatea operdrii instalatilor de gestionare a
deseurilor

1.1:17 % 40

Ponderea din numdrul de reclamatii de la punctul 1.1.17

V)
care s-au dovedit justificate i A

1.1.18

Procentul de reclamatii de la punctul 1.1.18 care au fost

1.1.19 rezolvate in mai putin de dou3 zile calendaristice

% 50

1.2 FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR

Valoarea totald a facturilor incasate raportatd la valoarea
1.2.1 |totald a facturilor emise pentru activitatea de operare a % 95
instalatjilor de gestionare a deseurilor

1.3 RASPUNSURI LA SOLICITARI SCRISE ALE UTILIZATORILOR

Numdrul de sesizdri scrise privind activitatea de operare a
1.3.1 | instalatiilor de gestionare a deseurilor, raportat la numérul % 0,5
total de utilizatori

Procentul din totalul de la punctul 1.3.1 la care s-a réspuns

1.3.2 intr-un termen mai mic de 30 zile calendaristice

% 95

Procentul din totalul de la punctul 1.3.2 care s-a dovedit a fi

133 intemeiat

% 50

2. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A

a1 SERVICIULUI

Numarul de sesizdri scrise privind nerespectarea de citre
2.1.1 |operatorul instalatilor de gestionare a deseurilor a Nr. 0
obligatiilor din licentd
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Nr.
Crt.

INDICATORI DE PERFORMANTA

212

Numarul de incdlcdri ale obligatiilor operatorului instalatiilor
de gestionare a deseurilor rezultate din analizele si

controalele organismelor abilitate

2.2

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE

PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE DELEGARE

2.1

Numdrul de utilizatori si angajati care au primit desp&gubiri
datorate culpei operatorului instalatiilor de gestionare a
deseurilor sau dacd s-au imbolndvit din cauza nerespectarii
conditiilor de prestare a activitatii de operare a instalatiilor
de gestionare a deseurilor

Nr.

2.2.2

Valoarea despagubirilor acordate de operatorul instalatiilor
de gestionare a deseurilor pentru situatile de la punctul
2.2.1 raportatd la valoarea totald facturatd aferent3
activitatii de operare a instalatjilor (statie de sortare, statie
de compostare si depozit) si de monitorizare post-inchidere
a depozitelor de deseuri neconforme inchise definitiv

%

2:2.3

Numarul de neconformitati constatate de Consiliul Judetean
Bistrita Nasdud privind activitatea de operare a instalatiilor
de gestionare a degeurilor (statie de sortare, statie de
compostare si depozit) si de monitorizare post-inchidere a
depozitelor de deseuri neconforme inchise definitiv

Nr.
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